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Pasos para obtener tu

loken Mobile
Descarga en tu Smartphone desde .’ Zp;‘:asdto‘rhe ]
p

lay Store o App Store la aplicacion ANDROID APF ON
Token Mobile. Google play
Una vez descargada la App, deberds

crear una clave para el ingreso a la a k% % % % ]

aplicacién.
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Ingresa a nuestro Portal Transaccional
en: www.bancodeoccidente.com.co

; A Portal Transacciona!
Mdodulo: Transacciones
-
Seccion: Portal Transaccional
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Dar clic en la opcién configuracion (parte superior
derecha). En el panel izquierdo selecciona Seguridad y
luego da clic en Activar Token Mobile.
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(Se te solicitard escanear el Cédigo OR desde la

5 Aplicaciéon mévil. Ingresa a la app Token Mobile en n

tu celular y da clic en la opcién Cédigo QR.
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Una vez escaneado el cédigo QR, deberds =~
6 dar clic en el botén asignar en el portal k

fransaccional.

Nuestro sistema de seguridad validara si puedes activar
el token directamente en el portal con estos pasos:

-
El sistema te pedird una clave de seguridad que
llegard a tu celular como mensaije de texto.

*Si no te llega la OTP continda con el siguiente paso*
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Se solicitard una clave de 6 digitos que
debes generar desde la app Token Mobile. y g s %
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Para finalizar el proceso, se presentard un

mensaje confirmando que ha sido o
activado con tu Token Mobile. Deberds
J

L dar clic en entendido y listo.

En caso de no poder activar el Token Mobile desde el Portal
Transaccional, deberds ir a un cajero y seguir estos pasos.

-
Ingresa tu Tarjeta Débito y selecciona la opcion

activaciones y luego activar Token.
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generarla ingresando desde tu celular a la app

2 4 El sistema te solicitard una clave de 6 digitos, debes
S Token Mobile.

-
Para finalizar el proceso, ingresa la clave
de tu Tarjeta Debito y ilisto!
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