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Invitacién N° 3055 para la contratacién de los programas de seguros que Banco de Occidente S. A. suscribe a nombre de sus deudores y/o locatarios en el ramo Generales (Cumplimiento Disposiciones Legales, Equipo Mévil y Maquinaria de Contratistas, Todo Riesgo Dafo Material, Todo Riesgo

Construccién/Montaje y Decenal (No habitacional))

Anexo N° 5 - Formato Registro Consultas y Respuestas

R men ion tener presente:
En cumplimiento del principio de igualdad entre todos los Oferentes que participan en este proceso y conforme a lo establecido en esta invitacion los tiempos establecidos por EL BANCO son perentorios, es decir, que por Unica vez serdn atendidas las dudas e i ietudes sobre lo expuesto en este
documento, razén por la cual EL BANCO no estard en la obligacion de atender las consultas y aclaraciones que se escalen posterior a las fechas previamente establecidas para el efecto.
Verifique previamente las instrucciones del diligenciamiento de este formato indicado en el Capitulo I, numeral 15 del D to de Admisibili
No pegar como imdégenes la informacién solicitada o relacionada con la pregunta, duda o inquietud.
N° de Identificacion del aparte sobre el cual se genera la pregunta/inquietud/solicitud de aclaracién Detalle:
Solicit.u’d Nocnbre Do de Admisibii ) Anexo Tr ipcién del aparte sc?bre el cual se ge.r,leru pregunta/inquietud Pregun'k’: Respuesta Final del Banco
aclaracién e del Of ; . ; i ; ; o solicitud de aclaracion: Aclaracién
Inquietud Numeral | Litera ftem i pagina | N° i Nombre de i Fila de Ubicacién Inquietud
H H 1 i la Pestafia i
]
i
I C:S\N3055 Fase | \ armin I 5 Confidencial no incluye inf o (E:” “’f.g'osu.‘c’l.;egd“”do f’e el AC“ﬁ’d%dZ
MAPFRE SEGUROS] 1 N3055 Anexo N° 1 Admisibilidad Final ermino Infermacion Confidencial no incluye informacion que: onfi er",:'o' ad, no. enemos CO.” a El literal se refiere a informacion
1 GENERALES DE COLOMBIA| 2 I Acuerdo de Oferentes/N3055 () . . ) en relacién Co.r,] el literal .B]' debido a revelada previo a la suscripcion del
SA. ] confidencialidad Anexo N° 1 Acuerdo B.Se_i da ? conocer con la aprobacidn previa y escrita de la Parte {que Ig redacciéon de la mwsmc, _es muy acuerdo de confidencidlidad.
] de confidencialidad Emisora . omphq y puede general inexactitudes y
: confusiones.
I
1 "QUINTO. - Custodia y Devolucién de la Informacién Confidencial.
I Para evitar el uso no autorizado de la Informacién Confidencial, la
I Parte Receptora la tratard con el mismo cuidado que ella
: generalmente acostumbra para proteger la informacion de su
1 propiedad.
1 Se conviene que toda la Informacién Confidencial serd guardada
] C:S\N3055 Fase | por la Parte Receptora en un lugar con acceso restringido al cual En esta  clausula  consideramos
MAPFRE SEGUROS| | N3055 Anexo N° 1 Admisibilidad Final sélo podrdn acceder los Representantes de la Parte Receptora que N P o "
2 GENERALES DE COLOMBIA| 3 | 1 iAcuerdode Oferentes/N3055 obligatoriamente requieran conocer la Informacién Confidencial en {Proedenfe que exista un témino dejla respuesta N° 16 afiende a estq
N . h . tiempo establecido para ejercer estajinquietud.
S.A. ! confidencialidad Anexo N° 1 Acuerdo razén de Las Conversaciones. accion
! de confidencialidad  JA solicitud de la Parte Emisora, la Parte Receptora acepta devolver, .
: o en el caso de medios magnéticos electrénicos o digitales, borrar o
| volver ilegible, a eleccién de la Parte Emisora, los materiales
1 suministrados por ésta que contengan Informacién Confidencial,
1 incluyendo, pero sin limitarse a ello, documentos, bases de datos,
] dibujos, modelos, prototipos, bosquejos, disenos, listas, escritos,
: medios magnéticos y cualquier ofro medio tangible "
1
: "SEPTIMO. - Autoridad para la revelacién. La Parte Emisora garantiza iSolicitamos — amablemente  que, la
1 C:S\N3055 Fase | a la Parte Receptora que estd debidamente autorizada para revelar icldsula pueda ser replanfeada en su
MAPFRE SEGUROS 1 N3055 Anexo N° 1 Admisibilidad Final Informacién Confidencial a la Parte Receptora y acuerdairedaccion. Debido a que por directrices No se acept i dicié
. ) - " pta, se mantiene condicién
3 GENERALES DE COLOMBIA] 3 I 1 Acuerdo de Oferentes/N3055 indemnizar y proteger contra todo dafo a la Parte Receptora de icorporativas no se puede aceptfar una licitada
S.A. | confidencialidad Anexo N° 1 Acuerdo cualquier Informacién Confidencial relacionado con el suministro de icldusula que de manera tdcita o Solic :
1 de confidencialidad  |dicha Informacién Confidencial o el uso establecido y permitido iexpresa autorice la revelaciéon de
: mediante este Acuerdo . informacién confidencial.
]
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N° de
Solicitud
aclaracién e
Inquietud

Identificacién del aparte sobre el cual se genera la pregunta/inquietud/solicitud de aclaracién

Nombre
del Of; t

D

Anexo

Numeral

Literal

Pagina

N°

Nombre de
la Pestana

Fila de Ubicacién

Tr ipcién del aparte sobre el cual se genera pregunta/inquietud
tud de aclaracién:

o soli

Detalle:
Pregunta
Aclaracién
Inquietud

Respuesta Final del Banco

MAPFRE SEGUROS|
GENERALES DE COLOMBIA]
S.A.

objeto

Ramos que la entidad require se presenten

Agradecemos a la enfidad, considerar:
que se puedan presentar ofertar sin los
ramos:

Generales / Decenal

Esto ya que son ramos que no se estan
comercializando, teniendo en cuenta
que la pdliza de cumplimiento no es un
requerimiento actual por el ministerio de
transporte

NOTA: Lo Anterior ayudard a brindar
mayor oportunidad de oferentes en el
proceso

La inquietud no fue clara para ser
atendida.

MAPFRE SEGUROS|
GENERALES DE COLOMBIA]
SA.

objeto

Ramos que la enfidad require se presenten

Agradecemos a la entidad, considerar:
que se puedan presentar ofertar sin el
ramo Decenal

Esto ya que son ramos que no se estdn
comercializando, ya que el ramo
decenal no lo tenemos autorizado por la
superintendencia financiera.

NOTA: Lo Anferior ayudard a brindar
mayor oportunidad de oferentes en el
proceso

El Banco si comercializa el producto a
sus clientes en la Fase Il Condiciones se
ampliara mas el concepto sobre el
ramo Decenal.

MAPFRE SEGUROS|
GENERALES DE COLOMBIA]
SA.

22

Experiencia

Requisitos relacionados con la experiencia

Agradecemos a la entfidad considerar:
para la certificacion de experiencia del
ramo Dafio Material, una cantidad de
riesgos => a 1.000

No se acepta, se mantiene la condicién
solicitada.

Actualmente el Banco tiene un stock|
superior a 1.000 riesgos.

MAPFRE SEGUROS|
GENERALES DE COLOMBIA]
SA.

22

Experiencia

Requisitos relacionados con la experiencia

Agradecemos a la entfidad considerar:;
para la certificacion de experiencia del
ramo Maquinaria y Equipo, una
cantidad de riesgos => a 100

No se acepta, se mantiene la condicion
solicitada.

Actualmente el Banco tfiene un stock
superior a 100 riesgos.

MAPFRE SEGUROS|
GENERALES DE COLOMBIA]
SA.

22

Experiencia

Requisitos relacionados con la experiencia

Agradecemos a la entidad, confirmar si
es viable lo siguiente:

Presentar informacién de cantidad de
riesgos en el anexo "N3055 Anexo N° 7
Detalle de experiencia" que se certifica
por la viceprecidencia de la compania,
esto si no es posible tener la informacion
en los certificados de experiencia

No se acepta, se mantiene condicion
solicitada.

MAPFRE SEGUROS|
GENERALES DE COLOMBIA]
SA.

22

Experiencia

Requisitos relacionados con la experiencia

Agradecemos a la entidad considerar se
elimine la vigencia de expedicion de los
certificados de experiencia

No se acepta, se mantiene condicién
solicitada.

MAPFRE SEGUROS
GENERALES DE COLOMBIA|
S.A.

22

Experiencia

Requisitos relacionados con la experiencia

Agradecemos a la entidad, confirmar si
es viable lo siguiente:

Presentar informacién de cantidad y
valor de siniestros en el anexo "N3055
Anexo N° 7 Detalle de experiencia" que
se cerfifica por la viceprecidencia de la
compaiia, esto si no es posible tener la
informacién en los certificados de
experiencia

No se acepta, se mantiene condicién
solicitada.
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N° de Identificacién del aparte sobre el cual se genera la pregunta/inquietud/solicitud de aclaracién Detalle:
SOlICIf'U’d Nor‘nbre. 5 do Adr i Anexo Tr P 1 del aparte s?bre el cual se ge.r)era pregunta/inquietud Pregun'k’: Respuesta Final del Banco
aclaracién e del Of \ o solicitud de aclaracién: Aclaracién
Inquietud Numeral | Literal ftem Pagina | N° Nombre de Fila de Ubicacién Inquietud
N la Pestafia
1
! No obstante lo anterior, al mes doce (12), EL BANCO tendrd laila terminacién unilateral de parte deliSe mantiene la redacciéon original, en
MAPFRE SEGUROS| I . . L. L . - - . . .
facultad de revisar las condiciones de prestacién del servicio deliBanco, deberd tener unas condicionesitanto refleja una facultad discrecional
n GENERALES DE COLOMBIA| 6 6 1 . . . N N . .
Oferente Seleccionado y tendrd la potestad de dar por terminado eliprevias e informadas a la ofra parteidel Banco que no estd sujeta a
SA | )
o ] contrato si asi lo define. dentro de un término acordado. condiciones adicionales.
1
i
1
1
I CONFIDENCIALIDAD. EI Oferente deberd suscribir el Compromiso de
I Confidencialidad (Anexo N° 1), teniendo en cuenta que toda la
1 informacién que haya sido o sea suministrada por EL BANCO en
: desarrollo de la presente convocatoria y durante la ejecuciéon del
| confrato, es de su propiedad y por consiguiente el Oferente No se acepla, en fanfo la clausula
1 Seleccionado se compromete a hacer uso de esta exclusivamente responde a EJS ilniereses del Banco en el
1 para la presentacion de la carta de cumplimiento de los Requisitos P .
- : L marco del proceso, quien pone a
] de Admisibilidad, la Oferta y para los fines de la celebracion y disposicion  informaciéon  de  clientes
| ejecucion del contrato de seguro; y se obliga a guardar absoluta . p. . '
N . i técnica y comercial.
MAPFRE SEGUROS| 1 reserva sobre dicha informacion.
12 GENERALES DE COLOMBIA] 7 7 | Con la presentacion de la Carta de Cumplimiento de los “Requisitos!Se solicita la bilateralidad de la cldusula. Adicionalmente,  debe  fenerse  en
S.A. : de Admisibilidad” y de la Oferta, el Oferente Seleccionado entiende cuenta que e\' Banco no accede ni
y acepta que la informacién suministrada por EL BANCO ha sido . a > L2 :
| . . y requiere informacion sensible [¢]
proporcionada en una fecha determinada como cierre de esta y por N . .
| P . . confidencial de los proponentes, sino
1 lo tanto estd sujeta a cambios que sucedan con posterioridad.
. " R . que estos presentan sus propuestas
] EL Oferente quedard obligado en los términos del Compromiso de conforme a los requisitos del proceso.
] Confidencialidad (Anexo N° 1), al presentarlo firmado dentro de los a P :
1 anexos indicados en el presente documento, aun cuando no
! presente oferta o resulte seleccionado.
: El Acuerdo de Confidencialidad (Anexo N° 1) debe ser firmado por el
| Representante Legal y/o Apoderado del Oferente.
1
1
1
1
] RESERVA DE INFORMACION DE LOS DEUDORES: La informacién que EL
] BANCO transmita al Oferente en cualquier etapa de la presente
1 convocatoria y en su caso, durante la ejecucion del contrato de
! seguro, ha sido obtenida por EL BANCO. Por lo tanto, la transferencia
: que se redliza al Oferente es Unica, exclusiva y restrictivamente para
| estos fines. De conformidad con lo previsto en el Capitulo I, Titulo IIl, No se acepta la solicitud. En cuanto a la
MAPFRE SEGUROS 1 Parte | de la Circular Bésica Juridica, la Ley 1266 de 2008, Ley 1581 de!Solicitamos la  bilateralidad de estataclaracion, la transferencia de los datos
1 2012 y demds normas aplicables, los Oferentes y el Oferentelcldusula y requerimos aclaracion sobrelimplica que el oferente  ostente |a
13 GENERALES DE COLOMBIA| 8 7 . . N L. . . .
SA ] Seleccionado son responsables del tratamiento de la informaciénila calidad (encargado/ responsable)icalidad de responsable  bajo  los|
o | que reciben de EL BANCO vy que pertenece a los deudores,ique ostentard el ofernete. términos establecidos en la ley 1266 de
1 incluyendo la que se encuentra en la base de datos, y por ende, solo 2008.
: podrdn utilizarla para los fines aqui previstos, quedando fotal y
expresamente prohibida cualquier ofra utilizacién o fratamiento |
: muy especialmente para fines comerciales o de ofro tipo de
| provecho propio o de terceros, a menos que reciba la previa y
1 expresa autorizacion escrita de EL BANCO.
1
!
i
1 )
1 - . . No se acepta. Se mantiene formato
MAPFRE SEGUROS ] N3054 Anexo N° 1 Z(;I‘c'li?g;;gc?gﬁgzrshdsocijgelvcéiuerig original, puesto que la versién actual
14 GENERALES DE COLOMBIA} 1 1 Acuerdo de N3054 Anexo N° 1 Acuerdo de confidencialidad L q responde adecuadamente a las
S.A | confidencialidad ambas partes compartirén informacion necesidades de proteccion de
o 1 de cardcter confidencial. . - N
i informacion del Banco y sus cliente.
1
I Agradecemos aclarar el proceso de
! inclusion o exclusion de productos, se Como se indica en el parafo "el Banco
! . - s . . N deben establecer unas condiciones:. h ! parrc
| El Banco estard en disposicion de incluir o excluir productos durante . X .. _tinformard y evaluard previamente este
MAPFRE SEGUROS 1 la vigencia de la pdliza. En el Caso de que se presente uno de estos especificas de_ tiempo y  valoracién tema con la Aseguradora
15 GENERALES DE COLOMBIA| | 1 iConsideracion 9 polza. En aue se técnica. Adicionalmente, no es claro por ) | 9
eventos, el Banco informard y evaluara previamente este tema con A . . A Seleccionada" de llegar a suceder,
S.A. ] . qué se incluye esta disposicion en el )
el Aseguradora Seleccionada ) - para lo cual se establecerdn
] acurdo de  confidencialidad  esto . .
) ., _ipardmetros, tiempos enfre otros.
! corresponde  a  una  estipulacion
1 contractual.
1
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N° de Identificacién del aparte sobre el cual se genera la pregunta/inquietud/solicitud de aclaracién Detalle:
SOlICIf'U’d Nor‘nbreA 5 do Adr i Anexo Tr P 1 del aparte s?bre el cual se ge.r)era pregunta/inquietud Pregun'k’: Respuesta Final del Banco
aclaracién e del Of \ o solicitud de aclaracién: Aclaracién
Inquietud Numeral i Literal item Pagina | N° T:::;eu:: Fila de Ubicacién Inquietud
'l
1
I A solicitud de la Parte Emisora, la Parte Receptora acepta devolver,
! o en el caso de medios magnéticos electrénicos o digitales, borrar oiSolicitamos que se establezca un plazo
MAPFRE SEGUROS : Custodia y Devolucién fvolver ilegible, a eleccion de la Parte Emisora, los materialesipara  realizar  la  devolucidon  oiNo se acepta. El término podrd ser|
16 GENERALES DE COLOMBIA| | 1 CLAUSULA QUINTA de la Informacion suministrados por ésta que contengan Informaciéon Confidencial,idestruccion  de la  informacién.  Seiacordado por las partes a la hora de
S.A. 1 Confidencial. incluyendo, pero sin limitarse a ello, documentos, bases de datos,isugiere que sean 15 dias desde laisolicitar la devolucion.
1 dibujos, modelos, prototipos, bosquejos, disefios, listas, escritos,isolicitud que realice la parte emisora.
] medios magnéticos y cualquier otro medio tangible.
1
I
: SEPTIMO. - Autoridad para la revelacion. La Parte Emisora garantiza aiSe reitera solicitud del numeral 4, sobre
] la Parte Receptora que estd debidamente autorizada para revelarila bilateralidad del acuerdo.iNo se acepta. Se mantiene formato
MAPFRE SEGUROS ] Autoridad para la Informacién Confidencial a la Parte Receptora y acuerda indemnizari Adicionalmente se solicita estableceroriginal, puesto que la version actual
17 GENERALES DE COLOMBIA| I CLAUSULA SETPTIMA revelqciénp y proteger contra todo dafio a la Parte Receptora de cualquierique la parte receptora estard obligadairesponde  adecuadamente a  las
S.A. I Informacién Confidencial relacionado con el suministro de dichaia indemnizar y proteger contra todoinecesidades de proteccion  de
! Informacién Confidencial o el uso establecido y permitido medianteidano debidamente demostrado por la iinformacién del Banco y sus cliente.
: este Acuerdo parte emisora.
1
1
1
1
1 La cldusula no se contradice, sino que
] establece diferentes escenarios de
1 duracién  para  la  obligacion  de
| confidencialidad, dependiendo del tipo]
| de informacién y del contexto. Para
! mayor claridad del emisor:
: Duracién general: El NDA sigue vigente
ientras la informacién confidencial no|
1 . " . mientras | "
1 Solicitamos aclaracién sobre el primerisea publica. Si solo una parte se hacel
] DECIMO.-. Vigencia. El presente Contrato tendrd vigencia hastalapartado de la cldusula de vigenciaipublica, el acuerdo sigue protegiendo
MAPFRE SEGUROS ] tanto toda la Informacién Confidencial pase a ser del dominioitoda vez que la obligacién deila parte que no lo sea.
| i . . . puUblico, en el entendido que cuando parte de la Informaciéniconfidencialidad no puede seriDuracién ligada a la relacién comercial:
18 SENERALES DE COLOMBIA 1 ! CLAUSULA DECIMA Vigencia Confidencial pase a ser del dominio publico, el presente acuerdoiindefinidad en el tiempo.iIndependientemente de si la
o ! seguird cobijando la parfe de la Informaciéon Confidencial que noiAdicionalmente, resulta seriinformacion se hace publica o no, la
: haya pasado a ser del dominio publico. contradictoria con la segunda parte deiobligacion de confidencialidad — se!
1 dicha cldusula. mantiene durante toda la relacién
1 comercial derivada del proceso de
1 licitacién, y por cinco (5) afos mds.
] Duracién indefinida para informacién
| sensible: Si la informacién estd protegida
1 por reserva bancaria o es un secreto
! profesional o comercial, la
: confidencialidad se mantiene sin limite
1 de tiempo.
1
1
I
1
] DECIMO SEXTO: La PARTE RECEPTORA indemnizard a la PARTE
MAPFRE SEGUROS | . EMISORA pgr Todos' los .’donos .y perjg\qos que sufra como Solicitamos que se incluya Ia expresion Sg mc_m.hlene la redaccién or\g\nq\. Por|
| CLAUSULA DECIMO consecuencia de la violacién o el incumplimiento por su parte o dei, . S . disposicion legal, todos los dafos vy
19 GENERALES DE COLOMBIA] 1 - e - . N por los danos y perjuicios debidamente o N
SEXTO sus filiales, subsidiarias y dfiliadas, o de sus los socios, directores, M perjuicios en Colombia deben ser|
S.A. ] . L demostrados
| contratistas, consultores, administradores o empleados de las probados.
| obligaciones adquiridas mediante el presente Acuerdo.
1
]
1
] Agradecemos ampliar la informacién,iLa informacién requerida hace parte de|
MAPFRE SEGUROS | sobre la pdliza de cumplimiento paraila Fase Il "Condiciones" la cual serd
20 GENERALES DE COLOMBIA| 1 1 objeto 3 I Ramos que la entidad require se presenten qué fipo de producto leasing estdicompartida a los Oferentes que,
S.A. ! dispuesto y si estd activo actualmenteiacrediten el cumplimiento de la Fase | '
: en los Ultimos 5 anos "Requisitos de Admisibilidad".
1
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N° de Identificacién del aparte sobre el cual se genera la pregunta/inquietud/solicitud de aclaracién Detalle:
SOlICIf'U’d Nor‘nbreA 5 do Adr i Anexo Tr P 1 del aparte s?bre el cual se ge.r)era pregunta/inquietud Pregun'k’: Respuesta Final del Banco
aclaracién e del Of \ o solicitud de aclaracién: Aclaracién
Inquietud Numeral | Literal ftem Pagina | N° Nombre de Fila de Ubicacién Inquietud
N la Pestafia
1
1
1
1
1
1
1
I En el capitulo 2, numeral 2 REQUISITOS
I DE ADMISIBILIDAD ADICIONALES, literal
1 2.2 item Ay C, se indica textualmente:
: A, Suministrar  minimo  tres (3)
| certificaciones de entidades financieras,
1 bancarias, retails (comercializacién de
1 productos masivos) o sector (real o
] publico) en que conste que el Oferente
1 fiene o ha tenido contratado el ramo
: objeto de la presente invitacién por un
término  minimo de dos (2) anos
: continuos, comprendidos entre el ano]
| 2.2. Experiencia en el ramo objeto de la presente convocatoria: 2014 al 2024, y lo franscurrio en el ano
1 A. Suministrar minimo tres (3) certificaciones de entidades financieras,} Agradecemos a la entidad aclarar si es}2025, e indicar la vigencia de estos.
Experiencia en el 1 bancarias, retails (comercializacion de productos masivos) o sectoricorrecto entender que lasiC. Certificar el manejo de por lo menos!
2 AXA COLPATRIA SEGUROS S.A 22 A ramo objeto de la 17 ] N/A INJA N/A (real o publico) en que.consie que el Oferente tiene o _hc tenido cemﬁ_cocpnes requeridas gomo una pohgo_ co\ecﬁvo vwgeme_ durante los
presente ] confratado el ramo objeto de la presente convocatoria por uniexperiencia pueden ser acreditadasidos (2) Ultimos afos del periodo 2014 al
convocatoria 1 término minimo de dos (2) anos continuos, comprendidos entre elicon cualquiera de los ramos objeto deli2024 con una entidad financiera,
1 periodo afo 2014 al afo 2024 y lo transcurrido del afio 2025, e indicariproceso. bancaria, retails (comercializacion de
: la vigencia de estos. productos masivos) o sector (real o
| publico) en que conste que el Oferente
1 fiene o ha tenido contratado el Ramo:
1 * Todo Riesgo Dafno Material
] * Equipo y Maquinaria
| Siendo lider del programa de seguros
| por el periodo minimo dos (2) afos
| continuos entre el periodo 2014 al afo
| 2024 y lo transcurrido del afio 2025. En
: caso de haber participado en
1 coaseguro se debe certificar el % de la
] participaciéon e indicar quien era la
1 compania lider del contrato de seguros.
1
1
1
1
1
1
1
I
1
1
I . ! )
1 2.2. Experiencia en el ramo objeto de la presente convocatoria:
] A. Suministrar minimo tres (3) certificaciones de entidades financieras,i Agradecemos a la entidad aclarar si
Experiencia en el | bancarias, retails (comercializacion de productos masivos) o sectorieste requisito puede ser acreditado con o . .
ramo objeto de la 1 (real o publico) en que conste que el Oferente tiene o ha tenidoicertificaciones del Ramo Todo Riesgo Las cerfificaciones deben acreditarse
22 AXA COLPATRIA SEGUROS S.A 22 A 17| N/A IN/A N/A . X ~ . . solo en Colombia y en moneda pesos
presente contratado el ramo objeto de la presente convocatoria por uniDafo material en Moneda Délar con la colombianos
convocatoria : término minimo de dos (2) afos continuos, comprendidos entre eliconversién  correspondiente a  Pesos
| periodo afio 2014 al afio 2024 y lo transcurrido del afio 2025, e indicari Colombianos
1 la vigencia de estos.
1
1
|
3/06/2025
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N° de Identificacién del aparte sobre el cual se genera la pregunta/inquietud/solicitud de aclaracién Detalle:
SOlICIf'U’d Nor‘nbreA 5 do Adr i Anexo Tr P 1 del aparte s?bre el cual se ge.r)era pregunta/inquietud Pregun'k’: Respuesta Final del Banco
aclaracién e del Of \ o solicitud de aclaracién: Aclaracién
Inquietud Numeral | Literal ftem Pagina | N° Nombre de Fila de Ubicacién Inquietud
N la Pestafia
1
1
1
1
1 2.2. Experiencia en el ramo objeto de la presente convocatoria:
] A. Suministrar minimo tres (3) certificaciones de entidades financieras,
Experiencia en el ] bancarias, retails (comercializaciéon de productos masivos) o sectori Agradecemos a la entidad informar si
23 AXA COLPATRIA SEGUROS S.A 22 A iramo objeto de la 17 I N/A IN/A N/A (real o publico) en que conste que el Oferente tiene o ha tenidoieste requisito puede ser acreditado conila respuesta N° 21 afiende a esta
: ’ presente 1 confratado el ramo objeto de la presente convocatoria por uniPdlizas en modalidad de Coaseguroiinquietud.
convocatoria ! término minimo de dos (2) afios continuos, comprendidos entre eliaceptado
: periodo ano 2014 al afo 2024 y lo transcurrido del ano 2025, e indicar
| la vigencia de estos.
1
1
1
1
1
1
1
1
1 2.2. Experiencia en el ramo objeto de la presente convocatoria:
1 B.Sdlo se aceptardn las certificaciones que cumpla con las siguientes
] condiciones:
| «Fecha de expediciéon no superior a 180 dias a la fecha de apertura
1 de esta convocatoria.
I *Que se encuentren firmadas e impresas con el logo de la entidad} Agradecemos a la entidad informar si
: emisora. cuando se indica "Tipo del Progarama
Experiencia en el | *Las certificaciones deben especificar: de Seguros contfratado" hace referencia
24 AXA COLPATRIA SEGUROS SA| 2.2 g jamoobjefodelal .,y a ia N/A Nombre de enfidad emisora al fipo de carera que se estaip. .ot iq apreciacién.
presente ipo del programa de seguros confratado cubriendo. En caso negativo y de no ser;
t | Tipo del prog de seg tratad briendo. E gat d
convocatoria ] Valor de primas correcto este entendimiento, por favor
N° de riesgos asegurados agradecemos informar que debe ser!
1 ° de ri d d inf deb
1 Valor asegurado diligenciado en este item.
| N° de siniestros pagados
: Valor de siniestros pagados
| Vigencia del contrato
1 Especificar la fecha de confratacién (Desde — Hasta) minima de 2
] afos continuos en Colombia
1
1
1
1
1
1
1
1
| Agradecemos a la entidad informar si
: las primas netas emitidas deben ser:
Anexo N° 7 ] 2.3. rdeelloo?gcoedsoos ’Eir Lociis :;J:;?ESOOWSC;Z El Oferente deberd relacionar las primas
25 AXA COLPATRIA SEGUROS S.A 23 C i“Detalle de 19 1 N/A iIN/A N/A B. Relacionar las primas netas emitidas en el ramo objeto de esta pre - N Y emitidas de los ramos solicitados en el
. . 1 N requerirse relaiconar las primas de fodos °
Experiencia convocatoria. anexo N° 7
1 los ramos por favor agradecemos se
] ajuste el Anexo con el fin de que se
| garantice un correcto diligenciamiento.
1
1
1
1
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N° de Identificacién del aparte sobre el cual se genera la pregunta/inquietud/solicitud de aclaracién Detalle:
SOlICIf'U’d Nor‘nbreA 5 do Adr i Anexo Tr P 1 del aparte s?bre el cual se ge.r)era pregunta/inquietud Pregun'k’: Respuesta Final del Banco
aclaracién e del Of \ o solicitud de aclaracién: Aclaracién
Inquietud Numeral i Literal item Pagina | N° Nombre de Fila de Ubicacién Inquietud
N la Pestafia
1
1
1
1
1
1
1 Agradecemos a la entidad mantener:
: 23 para este formato unicamente la
] Se adjunta el Anexo N° 7 “Detalle de Experiencia” donde el Oferente ‘W"?’m‘.’,c“’” SO“C.me en e.l Proceso de
- . f . Licitacién anterior, relacionada con
I deberd detallar la experiencia en el programa de seguros objeto dei .~ -
. X Siniestros Pagados y se elimine de este
AnexoN° 7 ! la presente convocatoria, documento que debe ser firmado por el Literal la informacién de Numero y ValoriNo se acepta, se mantiene condicién
26 AXA COLPATRIA SEGUROS S.A 23 C “Detalle de 19 1 NA INA N/A Representante Legal y/o Apoderado del Oferente: - ) Y L pra.
Experiencia” ] de Siniestros objetados y en Reserva,isolicitada
! C. Especificar el nUmero de reclamos atendidos y el valor de los foda vez que .ho.y’ clgunas Bases C!Lfe
I - . . presentan restriccion en la extraccion
1 siniestros (pagados, en reserva y objetados) en el ramo objeto de . . .
esta convocatoria de esta informacién. Adicionalmente la
: . misma no genera ningun tipo de valor
| frente a la evaluacion de los Requisitos.
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1 2.3.
] Se adjunta el Anexo N° 7 “Detalle de Experiencia” donde el Oferente
] deberd detallar la experiencia en el programa de seguros objeto deiAgradecemos a la entidad informar
Anexo N° 7 | la presente convocatoria, documento que debe ser firmado por elipara el Literal C como debeiEl Oferente deberd diligenciar el anexo
27 AXA COLPATRIA SEGUROS S.A 23 C “Detalle de 19 | N/A INJA N/A Representante Legal y/o Apoderado del Oferente: diligenciarse el Anexo en caso de Noicon la informacién veraz de la
Experiencia” ! tener Siniestros Pagados, Reserva,iaseguradora.
: C. Especificar el nUmero de reclamos atendidos y el valor de losiObjetados.
| siniestros (pagados, en reserva y objetados) en el ramo objeto de
] esta convocatoria.
1
1
|
1
1
1
1
1
1 Respetuosamente se solicita a la
] Informacién Financiera: entidad aclarar que para los Estados
1 El Oferente deberd presentar: financieros con corte 31 de marzo de
Informacion | A. Balance General y Estado de Resultados Integrales con lasi2025, solo se debe presentar el BalancelEl oferente deberd presentar la
28 AXA COLPATRIA SEGUROS S.A 2,4 A Financiera 19 1 N/A IN/A N/A correspondientes notas a los estados financieros. General y Estado de Resultados, SINiinformacion financiera para lo periodos|
! exigir la presentacién de las notas deifiscales detallados en el documento
: Los documentos deben estar certificados por el Representante Legaliestos estados financieros, teniendo en!
1 y/o Apoderado del Oferente, Contador PUblico y Revisor Fiscal. cuenta gue no hace parte del corte
1 fiscal, donde se auditan y se efectian
] las notas completas a los mismos.
1
1
1
1
3/06/2025
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N° de
Solicitud
aclaracién e
Inquietud

Nombre
del Of;

Identificacién del aparte sobre el cual se genera la pregunta/inquietud/solicitud de aclaracién

D

Anexo

Numeral

Literal

Pagina

N°

Nombre de
la Pestana

Fila de Ubicacién

Tr ipcién del aparte sobre el cual se genera pregunta/inquietud
o solicitud de aclaracién:

Detalle:
Pregunta
Aclaracién
Inquietud

Respuesta Final del Banco

29 AXA COLPATRIA SEGUROS S.A

41

N/A

Forma de
Entrega:

21

N/A

N/A

N/A

4.1 De forma presencial, en medio magnético (USB) en las
instalaciones de EL BANCO en la Gerencia de Recursos
Administrativos ubicada en la carrera 4 N° 7-61 Piso 10 en la ciudad
de Cali, a partir de las 9:30 horas y méximo hasta las 10:30 horas del
dia miércoles, 11 de junio de 2025, fecha y hora de cierre de la
entrega de los Requisitos de Admisibilidad (Bdsicos y Adicionales.

Agradecemos a la entidad permitir la
presentacion y acreditacion de los
requisitos de Admisibilidad a traves de
correo electronico, designado por la
entidad, esto con el fin de optimizar el
proceso de envio resulfando mads
conveniente y eficiente tanto para la
entidad como para las Aseguradoras
oferentes dlineandonos a practicas mds
sostenibles y responsables con el medio
ambiente.

No se acepta, se mantiene condicion
solicitada

30 AXA COLPATRIA SEGUROS S.A

4,1

N/A

Forma de
Entrega:

21

N/A

N/A

N/A

4.1 De forma presencial, en medio magnético (USB) en las
instalaciones de EL BANCO en la Gerencia de Recursos
Administrativos ubicada en la carrera 4 N° 7-61 Piso 10 en la ciudad
de Cali, a partir de las 9:30 horas y méximo hasta las 10:30 horas del
dia miércoles, 11 de junio de 2025, fecha y hora de cierre de la
entrega de los Requisitos de Admisibilidad (Bdsicos y Adicionales.

Agradecemos a la entidad informar si
para los documentos que acredite la
compahiia aseguradora para la etapa
de Requisitos de admisibilidad es
aceptada la firma digital de
Representante  legal.  Entendiéndose
como firma digital aquella realizada a
mano alzada vy digitalizada la cual
otorga a la misma validez y presuncion
de autenticidad de la que gozan los
documentos suscritos fisicamente para
efectos de su  valoracién  de
conformidad con el articulo 5 del
Decreto 2364 de 2012.

Adicionalmente a esta firma, confirmar si
tambien podrian ser firmados estos
documentos a traves de firma
electrénica de la plataforma
Certicamara la cual realiza el servicio
de emision de Certificados de firma
Digital acreditado por el Organismo
Nacional de acreditacion de Colombia
ONAC.

Los podrdn ser firmados
manuscritamente o fravés de
herramientas  de  firma  electrénica,
adjuntando el respectivo certificado de
firma electrénica para garantizar que el
proceso fue efectuado bajo
herramientas autorizadas.

Los archivos de Excel no deben estar|
firmados.

Se hace claridad que el contenido de Ial
informacién (PDF y Excel) debe ser igual.

3/06/2025
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N° de
Solicitud
aclaracién e

Nombre
del Of; t

Identificacién del aparte sobre el cual se genera la pregunta/inquietud/solicitud de aclaracién

D

Anexo

Inquietud

Numeral

Literal

Pagina

N°

Nombre de
la Pestana

Fila de Ubicacién

o solicitud de aclaracién:

Tr ipcién del aparte sobre el cual se genera pregunta/inquietud

Detalle:
Pregunta
Aclaracién
Inquietud

Respuesta Final del Banco

31 AXA COLPATRIA SEGUROS S.A

43

N/A

PRESENTACION Y
ENTREGA DE
DOCUMENTOS
PARA ACREDITAR
LOS REQUISITOS
DE ADMISIBILIDAD
DEL OFERENTE AL
BANCO

21

N/A

N/A

N/A

Los documentfos y sus anexos deben contener un
Informacién (Tabla de Contenido).

indice de

Amablemente se solicita a la entidad
confirmar, la forma en que se requiere
presentar los requisitos de admisibilidad
en la USB, es decir si se debe presentar:
uno a uno cada documento en orden
debidamente nombrado, y generar un
listado de los mismos, o si por el contrario
si lo que se requiere cuando indican
debe confener un indice, es que en la
USB se guarde un solo documento
unificado y foliado?.

La aseguradora Oferente deberd dar
cumplimiento al Capitulo Il, Numeral 4.
PRESENTACION Y ENTREGA DE
DOCUMENTOS PARA ACREDITAR LOS
REQUISITOS DE  ADMISIBILIDAD  DEL
OFERENTE AL BANCO

32 AXA COLPATRIA SEGUROS S.A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Documento de

Muestra composicién accionaria

referencia para enfregar

composicion accionaria.

la

informacién de

Agradecemos a la entfidad confirmar si
es correcto entender que la
certificacion de composicion
accionaria, se debe entregar con los
documentos que mencionan en el
numeral 13. INFORMACION NECESARIA!
PARA SER PROVEEDOR DEL BANCO, una
vez sea adjdicado el proceso.

Adicionalmente agradecemos eliminar,
el requisito que esta certificacion sea
firmada por el contador o Revisor Fiscal,
dado que no seria competente, ya que
no corresponde a informacién contable,
por lo cual respetuosamente solicitamos
sea requerida unicamente la firma del
Representante Legal.

1. En el Capitulo I, Numeral 13 se indica
quien y en que momento se debe
aportar la INFORMACION  NECESARIA|
PARA SER PROVEEDOR DEL BANCO.

la

2. No se acepta, se mantiene

condicién solicitada

33 AXA COLPATRIA SEGUROS S.A

N/A

N/A

N/A

N/A

e e e e e e -
S
@
X
o
n.

N/A

Anexos

Anexo N° 7 “Detalle de Experiencia
'B. Primas netas emitidas:

Teniendo en cuenta que el Seguro de
Todo Riesgo Dafio Material  esta
compuesto por varios Ramos Tecnicos,
agradecemos a la entidad informar si en
este Anexo se debe contemplar v
relacionar la sumatoria de los Ramos
(Incendio, Terremoto, Equipo Electronico
o Corriente Debil y Vidrios)

La informacién requerida hace parte
de la Fase Il - Condiciones (Modelo de
Negocio, Técnico y Operativo) y la
Oferta Econémica.

Como se indic en el Capitulo |, numeral
15. RECEPCION DE PREGUNTAS,
SOLICITUDES DE ACLARACION Y TIEMPOS
DE ENTREGA item 15.3. "Las consultas vy
solicitudes de aclaracién deben estar
relacionadas  SOLO al presente
documento y a los anexos que le
acompanan', es decir al documento de
admisibilidad y sus anexos."

3/06/2025
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N° de Identificacién del aparte sobre el cual se genera la pregunta/inquietud/solicitud de aclaracién Detalle:
SOlICIf'U’d Nor‘nbre. 5 do Adr i Anexo Tr P 1 del aparte s?bre el cual se ge.r)era pregunta/inquietud Pregun'k’: Respuesta Final del Banco
aclaracién e del Of \ o solicitud de aclaracién: Aclaracién
Inquietud Numeral i Literal item Pagina | N° Nombre de Fila de Ubicacién Inquietud
N la Pestafia
1
I Agradecemos confirmar si se permite laiLa informacién requerida hace parte de!
presentacion de propuestas parciales,ila Fase Il "Condiciones" la cual serd
: es decir que se presente oferta solo paraicompartida  a los Oferentes que,
COMPARNIA  MUNDIAL D algunos de los ramos requeridos, con eliacrediten el cumplimiento de la Fase | '
34 1 GENERALIDADES 9
SEGUROS S.A. fin de obtener pluralidad de oferentesi"Requisitos de Admisibilidad”, el Banco
1 ! 2
1 ya que nos todos los oferentes contamosida la alternativa de postulacion eni
] con la totalidad de los ramosicoaseguro el cual se encuentra en el
1 autorizados. documento.
1
I
1
1 En caso de no ser aceptada la
] observacion  anterior  agradecemos
COMPARNIA  MUNDIAL D] ] confirmar si es posible redlizar la figuraila respuesta N° 47 atiende esta
35 SEGUROS S.A. 1 GENERALIDADES de coaseguro, donde uno de losiinquietud
I integrantes asuma el 100% del ramo que
: el ofro integrante no tiene autorizado.
1
1
o : Solicitamos amablemente no se limite el
3 COMPANIA  MUNDIAL  DE| 1 COASEGURO numero de aseguradoras que puedeniNo se acepta, se mantiene condicion
SEGUROS S.A. ] confirmar el coaseguro, es decir que seisolicitada.
] permita mas de dos aseguradoras.
1
1
1
1
1 Teniendo en cuenta que se solicita
] vigencia por dos afos, agradecemos
| s . . . permitir la revision de términos de
1 En la revision al mes doce (12) solo serdn revisadas la condiciones de comun acuerdo al finalizar la primera
COMPANIA  MUNDIAL  DE| 1 prestacion del servicio del Oferente Seleccionado, no los indicadores . . No se acepta, se mantiene condicién
37 L N . . .. ianualidad con el fin de evaluar eli - °
SEGUROS S.A. ] de siniestralidad, comportamiento de la cuenta, ajustes de tarifa N L solicitada.
1 entre ofros comportamiento siniestral de la cuenta
) las actualizaciones que puedan surgir!
1 y
| en el mercado asegurador ;i
] reasegurador.
1
]
1
! . . . . . . . Agradecemos indicar si para cada ramo
| Suministrar minimo tres (3) certificaciones de entidades financieras, . o
1 . . Lo . hay que suministrar como minimo 3
bancarias, retails (comercializacién de productos masivos) o sector . . e .
- ! (real o publico) en que conste que el Oferente tiene o ha tenido certificaciones o son 3 cerfificaciones El Oferente debe garantizar Ia
COMPANIA  MUNDIAL DE ] y X para todos los ramos, en caso de ser - ! o N
38 contratado el ramo objeto de la presente convocatoria por uni™ = : " . experiencia con 3 certificaciones de
SEGUROS S.A. | P . ~ " N afirmativa esta ultima opcion por favor, . . 3
1 término minimo de dos (2) afos continuos, comprendidos entre eli.” . . ) ) 5 experiencia en los ramos objetos de esta
N < = 5 o A inidicar si se puede acreditar cualquiera},” " T,
1 periodo afo 2014 al afo 2024 y lo transcurrido del afo 2025, e indicar invitacion.
| la vigencia de estos de los ramos que componen el
. programa de seguros.
1
1
1
1 ) .
| En caso de que se requiera acreditar
1 Suministrar minimo fres (3) certificaciones de entidades financieras,iexperiencia para fodos los ramos a los
] bancarias, retails (comercializacion de productos masivos) o sectoricuales se presente oferta, agradecemos
COMPARIA MUNDIAL DE : (real o publico) en que.consie que el Oferente tiene o lho tenido se permita acredwo.r'e\ romo.de Todo No se acepla, se manfiene condicion
39 confratado el ramo objeto de la presente convocatoria por uniRiesgo Construccion/Montaje coni .
SEGUROS S.A. 1 P - = . N " . U solicitada.
término minimo de dos (2) afos continuos, comprendidos entre elipolizas de equipo y maquinaria y el
: periodo afio 2014 al afio 2024 y lo transcurrido del afio 2025, e indicariramo de Decenal con polizas de
| la vigencia de estos. cumplimiento o responsabilidad  civil
| general.
1
[}
1
] Solicitamos al banco eliminar el requisito
] en el cual se establece que la fecha de
40 COMPARNIA  MUNDIAL D | Fecha de expedicion no superior a 180 dias a la fecha de aperturaiexpedicion no puede ser superior a 180iNo se acepta, se mantiene condicién
SEGUROS S.A. 1 de esta convocatoria. dias, lo anterior teniendo en cuenta queisolicitada.
: la experiencia con el tiempo no es un
documento cuya vigencia expire.
1
1
3/06/2025
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N° de Identificacién del aparte sobre el cual se genera la pregunta/inquietud/solicitud de aclaracién Detalle:
SOlICIf'U’d Nor‘nbre. 5 de Admisibii i Anexo Tr P 1 del aparte s?bre el cual se ge.r)era pregunta/inquietud Pregun'k’: Respuesta Final del Banco
aclaracién e del Of \ o solicitud de aclaracién: Aclaracién
Inquietud Numeral | Literal ftem Pagina | N° Nombre de Fila de Ubicacién Inquietud
N la Pestafia
1
! Referente al numero de asegurados
M COMPARNIA  MUNDIAL D : Evaluacién de experiencia requeridos en este aspecto para otorgar: Es corecta la apreciacion
SEGUROS S.A. | it puntaje, agradecemos confirmar si se P .
1 refiere a los bienes asegurados.
1
I
1 Solicitamos al banco se permita la
o 1 =
COMPARIA  MUNDIAL DE 1 enfrega de los requisifos  deiy o onig se mantiene condicion
42 SEGUROS S.A Forma de Enfrega admisibilidad por correo electronico solicitada
o : teniendo en cuenta que seria una forma :
| similar a la enfrega en USB.
1
: Agradecemos inidcar las horas maximasiLas actividades que tienen impacto se|
4 COMPANIA  MUNDIAL DE 1 RESUMEN DEL CRONOGRAMA ADELANTAR DURANTE EL DESARROLLOien las que se pueden redlizar lasiha especificado el horario establecido!
SEGUROS S.A. 1 DE LA PRESENTE CONVOCATORIA actividades relacionadas en elipara cumplir la solicitud efectuada por]
] cronograma. parte del Banco.
1
1
| Teniendo en cuenta lo estipulado en el
1 ARTICULO  2.36.2.2.4. Igualdad de
: informacion PARAGRAFO. En
cumplimiento de lo previsto en el
: numeral 6 del presente articulo,
] corresponderdn a los defensores del
1 consumidor financiero designado por la
1 institucion  financiera  originadora  del
| crédito o leasing y por la entidad
I aseguradora  seleccionada,  verificar
: que la informacién presentada al
m COMPARIA  MUNDIAL DE | Generalidades momento de la originacién o en laiNo se acepta, se mantiene condicion
SEGUROS S.A. 1 entrada en vigencia de un nuevoisolicitada.
] contrato de seguro permita al deudor:
] ejercer el derecho a seleccionar ofra
| aseguradora en los términos del numeral
| 4 del presente articulo, asi como
| identificar claramente los rubros y
I montos  mensuales cuyo pago se
: encuentran a su cargo. Agradecemos a
| la fecha nos informen el procedimiento
| utilizado  por ustedes para  dar
] cumplimiento  a  dicha  obligacion
] contractual.
1
1
1
! 3.3. Cdlificacién “Evaluacién  Financiera” + “Evaluacion  deiSolicitamos muy gentimente a la Los criterios de gohﬂcocpp dgﬂnldgs son
1 . i . . . 30 puntos para informacién financiera y
1 Experiencia™: Entidad aclarar el puntaje minimo, dado .
El puntaje minimo requerido para acreditar los Requisitos deique el 70% del total de puntos 20 punfos si el Oferenfe cumple la
45 SEGUROS ALFA S.A. CAPII iNum3i33. 21 L wa ina N/A puntay ' a P a a ° ce p experiencia de los 2 item, o 10 puntos si
] Admisibilidad serd por lo menos el 70% de los puntos de los 40icorresponde a 50 (30 de los indicadores el oferente cumple la experiencia de un
| detallados en los subnumerales “3.1 Evaluacién indicadoresifinancieros y 20 de experiencia) y asf eli., . P P . .
) N o w L . o . . . . item. Al final el Oferente deberd cumpilir]
| financieros” y "3.2 Evaluacion de experiencia”, es decir 28 puntos. puntaje minimo daria 35 y no 28. .
1 minimo 28 puntos.
1
1
1
| Es incorrecta la apreciacion:
I L . La etapa de Reconsideracion vy
! solicitamos a la enfidad nos aclare .e\ Sustentacion serd desarrollada entre el 5
] cronograma en cuanto a las fechas de: al 15 de septiembre de 2025
1 Reconsideracion de oferta por parte de P !
| los oferentes, sustentacién por parle el ye; e Banco nofiique el 4 de
46 SEGUROS ALFAS.A. N/A N/A iIN/A N/A | N/A IN/A N/A Carta Remisoria V5 Aseguradoras, pagina 2 N ! : 9 septiembre/25 al Oferente que debe
reconsideraciones por parte de los . .
] s . surtir esta etapa. El Oferente podrd ser|
oferentes al banco y adjudicacion.
1 P convocado entre el 11 o 12 de
Dado que las fechas indicadas para la .
! reconsideracion sustentaciéon  se sepfiembre/25 a efectuar la
! trasiaoan Y sustentacién. La reconsideracion  de
! pan. Oferta serd entregada por el Oferente al
: Banco el 15 de septiembre/25.
1
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N la Pestafia
1
1 " S
] El 4 de septiembre de 2025, comunicard
] si hay lugar a sustentacion y/o
1 reconsideracion.  Se  remitird  un
1 documento con el detalle:
I Solicitamos a la entidad nos aclare el
: cronograma en cuanto alas fechas de: i 1. Sustentacion:
Reconsideracion de oferta por parte deiFecha de ejecucién: 11 o 12 de
1 " h
1 los oferentes, sustentacion por parte deiseptiembre/25
a7 SEGUROS ALFAS.A. CAPI iNum3 5 1 wa ina N/A Documento de admisibilidad vé final oferentes los  oferentes, enfrega deifl Oferenfe fendrd un espacio para
] reconsideraciones por parte de losipuntualizar, aclarar o ampliar los temas|
I oferentes al banco y adjudicacién.ique el Banco requiera.
I Dado que las fechas indicadas para la
1 reconsideraciéon y  sustentacién  sei2. Reconsideracién:
: traslapan. Fecha de ejecucién: del 5 al 15 de
| septiembre/25.
] Si el Oferente quiere incluir en el espaciol
1 de sustentaciéon los items que debe
| reconsiderar no hay inconveniente.
1
1
1
: Solicitamos a la entfidad aclarar en laiSe aclara que es una omision al no|
| tabla de contenido el numeral 10. yaiactuadlizar la tabla de contenido, sel
1 A . que se indica: 10. NO PARTICIPACION DEi{confirma que el programa cuenta con
48 SEGUROS ALFAS.A. N/A N/A iN/A 2 1 N/A IN/A N/A Documento de admisibilidad vé final oferentes INTERMEDIARIO  DE  SEGUROS,  sinlel acompaiamiento de intermediario
] embargo al ir al numeral se observa queide seguros como fue detallado en la
1 si hay infermediario. pagina N° 7.
1
J
1
! Solicitamos a la entidad aclarar en el
| numeral 2.2 Experiencia en el ramo de la
: presente convocatoria, literal B o
siguiente: N i
- I | literal 1"C".
! En le cuadro que indica: Se aclara que .e eral /es el'c "
| ) Dado lo anterior el pdrrafo queda "Una
| Bl oferente podra presentar: de las tres (3) certificaciones
49 SEGUROS ALFAS.A. Capll iNum2i2.2. 17-18 | N/A IN/A N/A Documento de admisibilidad vé final oferentes Se estipula en el tercer item lo siguiente: .
] Una de las tres (3) certificaciones mencionadas, puede demosfrar I
. experiencia solicitada en el siguiente
| mencionadas, puede demostrar la literal (C)"
1 experiencia solicitada en el siguiente !
1 literal (B).
: cual es el siguiente literal B, al que
| hacen referencia.
1
1
] Solicitamos a la entidad aclarar en el
] numeral 2.2 Experiencia en el ramo de laiSe acepta la herramienta DocuSing
| presente convocatoria, literal B loiadjuntando el respectivo certificado de
50 SEGUROS ALFA S.A. Capll INum2:i2.2. 17 1 N/A INJA N/A Documento de admisibilidad vé final oferentes siguiente: firma electrénica para garantizar que el
! La firma en las certificaciones queiproceso fue efectuado bajo esta
: acreditan la experiencia pueden seriheramienta.
| manuscritas o por docusing.
I
I Se solicita a la entidad, se permita
ASEGURADORA  SOLIDARIA] I Se comparte el Anexo N° 2 donde se muestra cémo se debe remitirientregar la composicién accionaria enila respuesta N° 32 atiende esta
51 1 144 12 1 s . . N . .
DE COLOMBIA | la composicion accionaria. formato de cada aseguradora firmadaiinquietud.
1 por el revisor Fiscal
H
)
1
! Suministrar minimo fres (3) certificaciones de entidades financieras,
: bancarias, retails (comercializaciéon de productos masivos) o sectoriSe solicita a la enfidad, se permita
ASEGURADORA  SOLIDARIA! | (real o publico) en que.consie que el Oferente tiene o lho tenido O(Erednor la experiencia Sm. limite qe de No se acepta, se mantiene condicién
52 2 2.2 17 confratado el ramo objeto de la presente convocatoria por uniafios (2024-2024), lo anterior, teniendo} .
DE COLOMBIA ! P - N ) ) o solicitada.
1 término minimo de dos (2) afos continuos, comprendidos entre elien cuenta que la experiencia no se
] periodo ano 2014 al afo 2024 y lo transcurrido del ano 2025, e indicar:pierde al franscurrir el iempo.
] la vigencia de estos.
1
1
3/06/2025
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1
1
! Suministrar minimo tres (3) certificaciones de entidades financieras,
: bancarias, retails (comercializacién de productos masivos) o sector]
ASEGURADORA  SOLIDARIA! | (real o publico) en que conste que el Oferente tiene o ha tenidoise solicita a la entidad, se permita No se acepta, se mantiene condicién
53 DE COLOMBIA 18 1 contratado el ramo objeto de la presente convocatoria por uniacreditar la experiencia con minimo solicitada ’
1 término minimo de dos (2) afos continuos, comprendidos entre elidesde (dos)2 Certificaciones :
] periodo afo 2014 al afio 2024 y lo transcurrido del afo 2025, e indicar
1 la vigencia de estos.
1
)
1
I Certificar el manejo de por lo menos una pdliza colectiva vigente
: durante los dos (2) Ultimos afos del periodo 2014 al 2024 con una
ASEGURADORA  SOLIDARIA} ] enﬂgmd financiera, boncorlq, f?fOI\S (comercializacion de productos se solicita se permita acredfir TRDM OiSe deberd acreditar minimo los ramos|
54 2 18 masivos) o sector (real o publico) en que conste que el Oferente . . L .
DE COLOMBIA I tiene o ha fenido confratado el Ramo: MYE o Todo riesgo construccién solicitados en el numeral 2.2 literal (C)
1 " = ) .
1 * Todo Riesgo Dafio Material
] * Equipo y Maquinaria
1
i
1 Suministrar minimo fres (3) certificaciones de entidades financieras,
] bancarias, retails (comercializacion de productos masivos) o sectorise solicita a la entidad, se permita
] (real o publico) en que conste que el Oferente tiene o ha tenidoacreditart la experiencia con una misma . s
EGURADORA LIDARIA] N . - . . N ta, 1
55 géggLOMC;IA SO | confratado el ramo objeto de la presente convocatoria por unicertificacién (un solo cliente) y no tenga so‘ﬂg;;gepc se manfiene condicion
| término minimo de dos (2) afos continuos, comprendidos entre elique ser acreditada por dos o fres .
: periodo afo 2014 al afo 2024 y lo transcurrido del ano 2025, e indicar;aseguradoras diferentes
la vigencia de estos.
1
i
: Especificar el niUmero de reclamos atendidos y el valor de los
ASEGURADORA  SOLIDARIA} 1 siniesfros (pcgcdos, en reserva y objetados) en el ramo objefo de se solicita a la entidad no se exijaiNo se acepta, se mantiene condicién!
56 DE COLOMBIA 2 ! 19]esta convocaioria. periodos cerrados solicitada
] Observacion: Las cifras de los literales B y C deben especificar el :
] corte de los periodos que se detallan a continuacion:
1
3/06/2025
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