
Vívelo
Portafolio Segmento Élite
Disfruta de un servicio financiero de primera clase con 
atención exclusiva y rápida, tasas competitivas y beneficios
exclusivos en cada interacción.  

Impulsar tu patrimonio
es clave para construir un 
futuro financiero sólido



Nuestro
valor
diferencial

Te ofrecemos un servicio personalizado,
garantizando una experiencia innovadora e 
integral. 

Tenemos para ti una oferta personalizada que
respalda, protege y hace crecer tu patrimonio e
inversiones.

Te brindamos una atención personalizada y
prioritaria con canales que se adapten a tu
necesidad. 

Somos tu aliado para la toma de decisiones
importantes, apoyándote en la gestión y
fortalecimiento de tu patrimonio y legado. 

Protección y crecimiento financiero

Servicio y experiencia integral 

Acompañamiento y fortalecimiento
patrimonial 

Canales personalizados con atención
prioritaria Obtén tasas preferenciales y beneficios 

exclusivos, con atención personalizada y 
especializada en todos nuestros canales. 
Disfruta de acceso exclusivo y 
acompañamiento financiero para 
maximizar tu patrimonio.



Productos de ahorro

Apertura Digital
Mayor red de cajeros del país.
Transferencias gratuitas a otras cuentas a través de TransfiYa.
Manejo de tu dinero mientras obtienes rendimientos diarios
capitalizables sobre tu saldo. 
Seguro Cuenta Protegida Plus:

Liquidez inmediata a través de cupo de 
sobregiro*.
Disponibilidad de tu dinero con tu tarjeta 
débito activa.
Programa tu débito automático**.

Cuenta de Ahorros
Te presentamos la mejor forma de ahorrar y administrar 
tus recursos.

Cuenta Corriente
Optimiza tu liquidez y accede al efectivo 
cuando lo necesites.

Sin Cuota de manejo permanente.
Transacciones gratis e ilimitadas en 
cajeros automáticos red la AVAL, 
transacciones a Grupo Aval en Portal 
Web y Banca Móvil.  

Cuenta Nómina Pla�noCobertura en caso de hurto en cajeros 
automáticos y sucursales.
Utilización forzada.
Protección en compras digitales por pérdida, 
daño o fraude por Internet.

*Giro de dinero sin fondos en cuentas y sobrecanje con giros sobre cheques.
**Producto complementario en créditos y portafolios bancoRemesas en línea y transferencias internacionales.

                   para realizar transferencias gratuitas,
seguras e ilimitadas.

Cuenta            con rentabilidad del 7% E.A para ahorrar
con propósito. 

rentable



Productos de inversión

Vinculación 100% digital, transacciones sin costo desde la 
cuenta de ahorros a FICs de 7 am a 7 pm de domingo a 
domingo a través de los portales del Banco, transferencias 
a otras entidades bancarias para el mismo titular sin GMF. 

Segmento Élite
Productos líderes

Avanza RF
FICI Renta +
SGP
PII
An�cipos

APF

Los montos mínimos de saldo y aper�ra (USD 5.000) de las cuentas y TDs de las O�shore.
Las trasferencias entre BO y O�shore del mismo y único ��lar no �enen costo ni GMF. Esto 
también aplica para los FICs.

Productos compe��vos

Occirenta
RF Dinámica
Fondos Meta
RF Recurrente
O�Shore



 

Productos de tesorería

Operaciones de compra y venta de divisas*:

Operaciones SPOT.
Operaciones moneda extranjera

Operaciones de cober�ra de �po de cambio:

Forward.
Opciones.

Operaciones de cober�ra de tasas de interés:

Cross Currency Swap.
 Interest Rate Swap (IRS). 
Sintético de Colocación/Inversión. 

Otros productos y servicios:

TiDIS: títulos de valores emitidos por el Banco de la 
República, con el fin de servir como instrumento de 
pago para la devolución de impuestos.

Negocios
internacionales
Te proporcionamos una gama de productos 

Giro directo.

Compra/reintegro de exportación.

Cobranza de exportación/importación.

Carta de crédito de exportación/importación.

Prefinanciación de exportación.

Descuento de cartera.

Capital de trabajo (USD - EUR).

inte l igente con nuestro serv ic io personal izado y atención a 



Paquete de productos que te brindan respaldo 
para el manejo de tus operaciones financieras:

Cupo de crédito: Préstamo personal o Crédito Rotativo
Cuenta corriente: Sobregiro y sobrecanje.
Cuenta de ahorro.
Tarjeta Débito Activa: Exoneración permanente de 
cuota de manejo.
Tarjeta de crédito Visa o Mastercard.

Portafolio 
integral
Cuenta Ac�va



Descubre 
el  poder  de nuestras Tar jetas de Crédito                  d iseñadas para 

cada transacción.

Tarjeta Signa�re LATAM

Millas sin vencimiento.
Fila Preferente en Check-In para vuelos nacionales e internacionales.

Tienes ingresos gratis ilimitados a salas VIP.
1 equipaje adicional de hasta 23 Kg.
Acumulación de 2 millas por dólar facturado en compras en Colombia y 2.25 millas por 
dólar facturado en compras en el exterior y en canales de LATAM.
Fila preferente check-in: viaje nacional e internacional
Salas VIP LATAM, Salas VIP Priority Pass y Visa Airport Companion: ingresos gratuitos e 
ilimitados para titular + 10 acompañantes. El acceso a 10 acompañantes se renueva 
anualmente si cumple con meta de facturación anual.
Descuento anual del 30% en la compra de tiquetes en LATAMAIRLINES.com
Equipaje de 23 kg completamente gratis solo por tener la Tarjeta de Crédito Credencial.
Asistencias en categorías de viajes, vehículo y hogar sin costo con la Tarjeta de Crédito 
Credencial.

*Aplica por compras iguales o superiores a $12.000.000 pesos durante los primeros 3 meses de activada tu tarjeta.
**presentando tu Tarjeta de Crédito con descuento del 50% los primeros 6 meses para ti e invitados.



Descubre 
el  poder  de nuestras Tar jetas de Crédito                  d iseñadas para 

cada transacción.

Tarjeta Black Mastercard

5% de cashback permanente en todas las compras realizadas en entretenimiento como: 
cine, conciertos, parques de diversiones, clubes y más. Tope de cashback hasta 300.000 
pesos por compra.
5 entradas gratis al año para titular y invitados con Mastercard Airport Experiences, que 
otorga acceso a más de 1.000 salas VIP en 400 aeropuertos y 120 países alrededor de todo 
el mundo, sin importar la aerolínea en la que viaje.
Asistencias en categorías de viajes, vehículo y hogar sin costo con la Tarjeta de Crédito 
Credencial.
Bono de bienvenida de 10.000 puntos tuplús que luego puedes redimir en: abonos a cuentas 
propias, viajes tuplús, millas LifeMiles, compras en Amazon, catálogo de productos y más.

Ingreso a salas VIP**.
Acceso a asistencias en viajes.
Recibe preventas exclusivas de boletería en conciertos y Experiencias Aval.

*Aplica por compras iguales o superiores a $12.000.000 pesos durante los primeros 3 meses de activada tu tarjeta.
**presentando tu Tarjeta de Crédito con descuento del 50% los primeros 6 meses para ti e invitados.



Diseñadas para contribuir al bienestar social y marcar una 
diferencia en el mundo

Tarjeta Infinite

Ingresos  ilimitados a salas VIP.
Devolución de hasta $300 USD por estadía en 
cualquier hotel del mundo una vez al año.
Acceso a asistencias en viajes.
Bono de bienvenida de 10.000 puntos Tuplús*. 
LoungeKey que otorga acceso a más de 1.000 
salas VIP en 400 aeropuertos y 120 países 
alrededor de todo el mundo, sin importar la 
aerolínea en la que viaje. Se otorgan entradas 
ilimitadas para el titular
Asistente Personal Concierge: por tener la 
Tarjeta Infinite cuenta con un asistente personal
que lo ayuda a realizar sus reservas en 
restaurantes u eventos especiales cuando lo 
necesite.

Tarjeta Mascotas

5% de devolución permanente por compras realizadas en 
tiendas para mascotas, tope de devolución hasta $50.000 
por compra.  
5% de devolución adicional al 5% permanente durante los 
primeros 30 días desde la activación de la Tarjeta.  
La devolución por compras acumuladas es de hasta $50.000 pesos. 
10% de devolución por la compra de la anualidad en la póliza 
Tu Mascota Tranquila pagando con la Tarjeta Mascotas. 
Acumulación puntos tuplús : por cada compra que realices 
con la Tarjeta de Crédito Credencial.
Asistencias en categorías de viajes, vehículo y hogar sin 
costo con la Tarjeta de Crédito Credencial.
Experiencias Aval: con la Tarjeta de Crédito Credencial 
puedes gozar de Experiencias Aval y boletería exclusiva en 
preventa.

*Podrás redimirlos en dinero abonado a cuentas, viajes, productos del catálogo, entre otros.

Tarjetas con propósito

Tarjeta UNICEF

Recibe un bono de bienvenida de $40.000, el cual el 
Banco dona por el mismo valor a UNICEF en nombre tuyo.
Por cada compra realices, el Banco dona el 0,5% a 
UNICEF en nombre tuyo.
Acceso a asistencias en viajes.
Experiencias Aval: con la Tarjeta de Crédito Credencial 
puedes gozar de Experiencias Aval y boletería exclusiva 
en preventa.



Súmale des�nos a �s viajes 

Vive experiencias 
memorables

Nuestros productos hacen realidad tus aspiraciones de movilidad con soluciones 
financieras personalizadas que garantizan comodidad y prestigio.

Viabilidad y aprobación inmediata a través de Occiauto digital.
Financiación hasta el 100% del vehículo.
Beneficios en tasa.
Acceso a ofertas en vehículos, gracias a las alianzas que tenemos con 
las principales marcas de vehículos y concesionarios.
Tasa preferencial para la financiación de vehículos híbridos y eléctricos 
“                   planeta azul”.
Descuentos especiales al tomar pólizas de seguro.

 .

Viabilidad y aprobación inmediata del crédito a través de vivienda digital.
Financiación hasta el 90% para Leasing Habitacional.
Financiación hasta el 80% para Crédito Hipotecario.
Acceso a ofertas de inmuebles (alianzas principales constructoras).
Tasa preferencial para la financiación de “Vivienda Planeta Azul”
Descuentos y beneficios especiales al tomar pólizas de seguro.

Genera rendimientos sobre saldos (1% E.A. y 
se calcula sobre el saldo diario).
Sin cuota de manejo permanente.
Desde el primer mes que se apertura, la 
cuenta se puede usar para vivienda.
Beneficios tributarios: Desgravar impuestos 
sobre los aportes realizados en la cuenta.

Cuenta AFC
Contamos con beneficios especiales mediante esta 
modalidad de ahorro con destino a compra, 
construcción, reparación o ampliación de vivienda.



Opciones de financiación
Explora créditos más flexibles para el  cumplimiento de proyectos personales y financieros.  Aprovecha 

Crédito Libre Inversión
Préstamo Personal con libre destino con 
cuota y tasa fija.
Aprobación en 5 minutos y sin papeles
Plazos hasta de 72 meses sin garantía real.

Cartera Ordinaria
Es una línea de crédito con cuota y tasa 
variable que te permite financiar tu capital 
de trabajo, inversión de capital y consumo.

Crédito de Libranza
Disfruta de pagos fáciles directamente 
desde tu nómina.

Crédito Rota�vo

Cuenta Corriente (sobregiro - sobrecanje).
Cupo Rotativo.
Tarjeta Débito Activa.

Cuenta Corriente (sobregiro - sobrecanje).
Cupo Rotativo.
Tarjeta Débito Activa.

Resuelve tus necesidades de efectivo 
cuando y donde lo necesites con nuestras 
siguientes opciones:
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Protege � fu�ro 

Generales

Cuota Protegida.

Vive la Vida.

Vida Deudor.

Mascotas.

Multiasistencias.

Vivienda

Incendio y Terremoto.

Contenidos del Hogar.

Vivienda Protegida.

Personas

Pensionados.

Sector Oficial.

Sector Privado.

Fuerzas Militares.

Viajes.

Vehículos

Auto Protegido Todo Riesgo.

SOAT.

Seguros



Nuestros Canales a � disposición

Zona Transaccional
Ingresa a www.bancodeoccidente.com.co/
Transacciones/PortalTransaccional

Contact Center - Audio línea de Occidente ALO:
Priorización en atención, con respuesta inmediata y acompañamiento 
en la solución a tus requerimientos por parte de un asesor: 
Línea nacional 01 8000 515 050 - Bogotá (601) 320 1177
Cali (602 895 9256 - Medellín (604) 231 7700 - Barranquilla (605) 330 5000.

Cajeros Automá�cos
Más de 2.800 Cajeros Automáticos 
a nivel nacional.

Canales 
de atención
especializados

Banco de Occidente Móvil
Realiza todas tus transacciones con nuestra 
nueva App Banco de Occidente Móvil.
Descárgala a través de:

WhatsApp Business
Con sólo escribir podrás solicitar o consultar productos. 
Línea 318 6714 836.

Oficinas
Recibe atención preferencial en nuestras 175 oficinas 
a nivel nacional.

Línea de servicio al cliente
Nacional 01 8000 514 652.

Bogotá 390 20 58.

Priorizamos �s necesidades en nuestros canales, ocupándonos de �s requerimientos en menor �empo.



Soluciones de recaudo

Adquirencia
Recaudo para comercios que permite abonar automáticamente 
en Cuentas Corrientes o Cuentas de Ahorros del Banco de 
Occidente las ventas efectuadas con tarjetas de Crédito y/o 
Débito a través de un datáfono.

Recaudo a través de internet que permite a las 
empresas/personas recibir pagos desde cualquier entidad 
financiera, sin que sus clientes deban desplazarse a una oficina 
para realizar los pagos de sus obligaciones.

Facilita la transaccionalidad digital entre personas, comercios y 
aliados dentro de un ecosistema de servicios incluyentes,
eficientes y prácticos.

Pasa, paga y recibe plata entre varios dale! o con otros bancos al 
instante y gratis con Transfiya.

Transfiya: envío y recepción de plata al instante y de forma 
gratuita, con otras entidades que formen parte del servicio de ACH.

Tarjeta Débito dale!: sin cuota de manejo, tres retiros gratuitos al 
mes en cajeros Red Aval, descuentos por compras
en comercios aliados.



Comunícate con � Gerente de Relación,
para conocer a mayor detalle el Segmento Élite,
creado especialmente para el grupo de clientes 

más selecto del Banco de Occidente.

Comienza a disfrutar todos estos beneficios por ser
Cliente Élite del Banco de Occidente




