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ANEXO 1 A LA OFERTA MERCANTIL DE VENTA DE SERVICIOS DE LA PLATAFORMA PARA
FACTORING Y UNIDIRECTO - SUPPLY FACTOR BANCO DE OCCIDENTE - DESIGNACION DE
USUARIO ADMINISTRADOR GENERAL DEL PORTAL Y NOTIFICACIONES DEL PRODUCTO

El presente documento fiene como objetivo proporcionar los datos del Usuario
Superadministrador, el cual fiene la responsabilidad de controlar los usuarios en la
Plataforma. Adicional, en este anexo se proporcionan los dafos de contacto para las
nofificaciones del producto de Factoring y Unidirecto del Banco de Occidente.

Los términos que inician con una mayuscula tendrdn el significado indicado en la OFERTA
MERCANTIL DE VENTA DE SERVICIOS DE LA PLATAFORMA PARA FACTORING Y UNIDIRECTO -
SUPPLY FACTOR BANCO DE OCCIDENTE (en adelante "“la Oferta”). En caso de diferencias
entre el Anexo y la Oferta, prevalecerd lo dispuesto en la Oferta.

Para el registro en la Plataforma es necesario establecer un solo Usuario Superadministrador,
tal y como se define en la Oferta.

Teniendo en cuenta que solo es permitido un Usuario Superadministrador por Cliente, en
caso de que se presente alguna novedad de cambio de dicho usuario, se deberd
diligenciar nuevamente este Anexo y enviarlo al Banco por los canales establecidos para
la comunicacién del producto Factoring y Unidirecto con el Cliente y que se readlice el
cambio correspondiente en un plazo no mayor a 3 dias hdbiles.

Tenga en cuenta que, al crear el Usuario Superadministrador, usted en calidad de
Representante Legal de la empresa que representa, le otorga al funcionario que administre
el Usuario Superadministrador las siguientes facultades y/o autorizaciones para ser
gestionadas a través de esta Plataforma y por lo tanto son vinculantes en su calidad de
pagador y/o deudor ante el Banco de Occidente y cualquier tercero:

e Solicitar, en nombre de la empresa desembolsos con el Banco de Occidente y que
se ejecuten en la Plataforma.

e Relacionar en una Orden de compra en nombre de la empresa las condiciones
financieras de los desembolsos ofertadas por el Banco de Occidente que se
ejecuten en la Plataforma entendidos como tasas, plazos, descuentos, montos,
enfre otros.

e Definiry aceptar en nombre de la empresa condiciones de giro de los desembolsos,
entendidos estos como enfidad Bancaria, beneficiario del giro, tipo de cuenta, enfre
ofros.

e Creary gestionar en nombre de la empresa usuarios adicionales en la plataforma
con facultades especificas conforme a los términos y condiciones establecidos en
la misma.

e Suministrar y generar informacidn vinculante para la empresa.

e Aceptar, rechazar, modificar, establecer notas crédito y/o débito, entre otros, de
todas las facturas en la cuales la empresa actie como pagador y/o proveedor.

¢ Modificar condiciones de tasa, plazo y prérroga de las obligaciones financieras.
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o Gestionar pagos a terceros y a obligaciones de Factoring y Unidirecto con recursos
propios, entre ofras funcionalidades que se desplieguen en la Plataforma.

Datos del Cliente:

e Razdn social

¢ Tipo y numero de identificacién

Datos del Usuario Superadministrador:

¢ Nombre completo

e Cargo

¢ Tipo de identificacion

e |denftificacion

e Celular

e Correo electrénico

Al incluir al Usuario Superadministrador en la Plataforma se le enviard un correo electrénico
de invitacidbn con una clave temporal al correo electrénico suministrado en este
documento. La clave se deberd cambiar de acuerdo con las condiciones de seguridad
expresadas en la Plataforma. La clave deberd ser conservada en secreto bajo
responsabilidad Unica y exclusiva del Cliente y su Usuario Superadministrador, y se entiende
que la misma es para todos los efectos personal e infransferible, de tal suerte que el Cliente
se obliga a custodiarla con suma diligencia y cuidado para que ningun tercero, distinto del
Cliente, la conozca. En caso de pérdida, extravio, hurto o sustraccidén de la clave de
acceso, el usuario Superadministrador deberd solicitar el cambio en la Plataforma vy
realizarlo con el correo registrado, de igual manera, deberd notificar al Banco de manera
inmediata mediante comunicacion telefénica, junto con una inmediata confirmacion
escrita, con el fin de que el Banco tenga conocimiento.

Notificaciones del producto

Los siguientes datos de contacto se proporcionan por parte del Cliente para el envio de
todas notificaciones del producto de Factoring y Unidirecto del Banco de Occidente.

e Correo electrénico 1

e Correo electrénico 2
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SUPERINTENDENGIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

e Correo electrénico 3

En constancia de lo anterior se firma el presente documento en alos dias
del mes de de dos mil veintiséis (2026).
EL CLIENTE:

Representante Legal

CC_No. de

@ ‘ Del lado

Grupo
Banco de Occidente

de los que hacen. AVAL
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