
Cómo realizar el pago de servicios
públicos desde la App Empresas

Instructivo Pago
de Servicios



Una vez ingreses a la
App Banco de
Occidente Empresas,
dar clic en el menú del
home.

Instructivo Pago de Servicios

1. 2.
2.1

Dar clic en la sección de
“Transacciones”

Una vez se despliegue los servicios
del modulo de transacciones, dar
clic en “Pago de Servicios

2.1



Selecciona el servicio a
pagar.
 

3. Puedes seleccionar los
servicios que estan
habilitados para pagar

3.1 3.2Para iniciar con el pago de
una servicio, dar clic en
“Pagar Servicios”

Instructivo Pago de Servicios

Nota. El servicio debe estar
previamente inscrito en el
portal web a traves del
servicio de “Pago e
inscripciones”
Ruta:
Tranferencias/Pagos/Servicios
públicos/Pago e inscripciones.



Si la obligación lo
permite podrías
editar el valor a
pagar.

Digite el valor a pagar y
dar clic en confirmar
pago. 

3.3
Instructivo Pago de Servicios

Selecciona la cuenta
origenSelecciona la
cuenta origen

3.3 3.4 Una vez el pago sea
realizado exitosamente, dar
clic en “volver al inicio”.



Para visualizar
el detalle de la
operaciones
dar clic en “   ” 

3.5 Podrás visualizar los últimos
pagos de obligaciones
realizados. 

3.6 Se desplegará el detalle de la
operación realizada.

Instructivo Pago de Servicios



Si tienes alguna duda comunícate
con nuestras líneas de atención:

Tel: 018000 514652

App Banco de Occidente

Empresas
Lo que haces, se hace confiable


