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Cdémo registrarte en la App
Banco de Occidente Empresas
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¢Cudles serdn nuestros métodos de autenticacion

token virtual?
En OcciRed hemos implementado los siguientes:

e Mensajeria Push: La mensajeria push es un servicio que
envia notificaciones instantdneas a dispositivos moviles
desde la App. En el contexto de autenticacion, se utiliza

L
para enviar cédigos temporales o alertas de acceso, for- . - . ;
taleciendo la seguridad al requerir accién inmediata del . -~ N I.iE”d’d* APP i

usuario para confirmar su identidad. LA E m P r E s us .

e Codigo QR: En autenticacién, se genera un cédigo QR
que el usuario escanea con su dispositivo para acceder " Lk
a un sistema. Este método adicional, agiliza la entrada . : . :
de datos y mejora la precision al evitar errores de | ' . =1 . 4
escritura. ' -\ W

e Cdédigo de verificacion (SoftToken): Son cédigos tempo- ' - W .

rales para autenticaciéon. La aplicacién generard cdédigos : : o

TEAL RN AN

Livirgpsifu s »

Unicos y cambiantes que se utilizan como contrasefas : (TEINEY % Google Play
temporales. '

Banco de Occidente | Dpellado de los que hacen.
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Del lado de los que hacen.

Token para Clientes

El esquema de autenticacién de clave para OcciRed a través
del Token Virtual se activa en el momento de recibir capa-
citacién por parte de un funcionario del banco.

Importante

e El Banco de Occidente asignard el Token Virtual al usuario
administrador de la empresa y es responsabilidad de este
usuario la custodia y asignacién de los Token Virtuales a
cada uno de los usuarios dentro de la empresa.

e Se deben asignar lo mds pronto posible para la seguridad
de su empresa.

e Una vez los usuarios de la empresa tengan los tokens vir-
tuales asignados no podrdn ingresar a OcciRed sin este
sin autenticarse en la App Banco de Occidente
empresas y autorizar su ingreso.

Grupo
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Proceso de registro usuario administrador
| . Nota: Si necesitas apoyo en el proceso de
Nota: £/ usuario debe esfar activo y registro puedes contactar a la linea de
tener un numero de celular asociado. atencion 018000 514652 Opcion 8.

1 Una vez recibido el SMS
® en donde se le indique € Banco deoccidente s - ¢ € Bancode Occidente
la descarga y
activacion de la nueva Ve e it e

App Banco de - | oy Digita el usuario y clave de

. 2 Laurav02
OCCId(?nTe Empresas, tu portal OcciRed y haga
deberds descargar la clic en Continuar.

aplicacién movil en tu
tienda de referencia
(Google Play o App
Store) en tu dispositivo.

2, Ingresa al aplicativo movil

Bienvenido a la Banca Movil Empresas Bienvenido a la Banca Mévil Empresas 2 .1

2131456171819 ]0
85224 Ahara
Estimado Laura Valencia, Descargue y

& active su nueva AppBOCC para

T autorizar sus transacciones solo desde
su celular. Revise el detalle en su Port...

O =
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Banco de Occidente

DESCARGAR EM

[ Hﬁﬂllﬁtgfa » Google Play

Del lado de los que hacen.

— @ Banco de Occidente ES v — @ Banco de Dccidente

Bienvenido a la Banca Mévil Empresas Riefwenido & la Danca MOvE Empreses

: Usuario
Usuario

Token fisico

Lineas de servicio al chente Empresas / Lineas de servicio al chente Empresas

Lineas de defensor del consumidor financieno ) Lineas de dofensor del consumidor financiero

?.?2 Usuario con token
fisico: Digite el
usuario y Clave de
usuario y haga clic
en continuar.

Seguido, para
finalizar digite su
clave dindmica de
su token fisico y de
clic en continuar.

Nota: Este paso sucede una
unica vez mientras realizas el
proceso de registro en la App
Banco de Occidente Empresas.
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E Token Virtual
L ]
Token virtual asignado
- Le han asignado un Token Virtual. Vincule su
. A dispositivo para activarlo y poder ingresar a la
Banca Mdvil Empresas.
A Una vez vinculado, siempre tendra que utilizar este
dispositivo para confirmar operaciones,
]

Banco de Occidente

Del lado de los que hacen.

Vinculando dispositivo

o o <]

'rancdo dispositivo

Tu dispositivo se esta registrando en Ia base
de datos. Este proceso pudiera tardar
algunos minutos.

Vinculando dispositivo

Su registro fue exitoso
Recibira una notificacion cuando su acceso a

la Banca Mdavil Empresas sea autorizado por
su administrador o entidad

Cerrar sesion

Procede iniciar la

* *®vinculacion de tu
dispositivo mévil para
activar el token virtual
ddndole clic en “iniciar
Vinculaciéon”
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Banco de Occidente

BdO Empresas Ahora
Banco de Occidente ha activado su
AppBOCC para Laura Valencia, disfrute

desde ahora autorizando sus transacciones
de manera rapida y segura, reemplazando
su token fisico.

Del lado de los que hacen.

A través de una

] e . s
notificacion en tu celular
espera la confirmacion
de tu activacioén exitosa.

5 Una vez confirmado la
®* activacién del token
virtual podrds realizar
consultas, autorizaciones
y transacciones de tu
empresa.

Si tienes alguna duda comunicate
con nuestras lineas de atenciodn:

Tel: 018000 514652

Opcion 8




