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Invitacion a compaiias intermediarias de seguros N° 3040

Banco de Occidente

Nos permitimos informar que el Banco ha /
dado inicio el viernes 24 de febrero de <
2023 al proceso de Invitacion para la
seleccion de Intermediario de Seguros y
prestacion de servicios de asesoria en
Polizas Deudores y Garantias de los
seguros de Automoviles, Bienes de
Consumo Intermedio, Leasing y en los
programas de seguros propios del
Banco.
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Invitacion a compaiias intermediarias de seguros N° 3040

Dando cumplimiento a los lineamientos
se adjunta la presente documentacion:

1.- Carta remisoria de la invitacion
12 _ Detalle companias infermediarias de
" seguros invitadas
| Documento “Requisitos de Admisibilidad
(Basicos y Adicionales)
4. Detalle de Oferentes que solicitaron
" | Aclaraciones o Inquietudes
Respuestas a aclaraciones e inquietudes
' 5.- | del Documento Requisitos de
: Admisibilidad
%.- Detalle Acreditacion de los Requisitos de
" | Admisibilidad (Basicos + Adicionales)
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Santiago de Cali,
24 de febrero de 2023

ESTA COMUNICACION ES REMITIDA A LAS COMPANIAS INTERMEDIARIAS DE SEGUROS
AUTORIZADAS PARA OPERAR EN COLOMBIA (SE ADJUNTA ANEXQ)

ASUNTO: INVITACION N° 3040 INVITACION PARA LA SELECCION DE INTERMEDIARIO DE SEGUROS
Y PRESTACION DE SERVICIOS DE ASESORIA EN POLIZAS DEUDORES Y GARANTIAS DE LOS SEGUROS
DE AUTOMOVILES, BIENES DE CONSUMO INTERMEDIO, LEASING Y EN LOS PROGRAMAS DE
SEGUROS PROPIOS DEL BANCO

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 2.36.2.1.1 y siguientes del Decreto 2555 de 2010 y el
numeral segundo de la Parte |, Titulo Ill, Capitulo 1 de la Circular Basica Juridica emitida por la
Superintendencia Financiera de Colombia, nos permitimos comunicarles que el Banco ha dado inicio
el dia viernes 24 de febrero de 2023 a la convocatoria detallada en el asunto, por lo tanto, estamos
remitiendo el documento de Invitacidon donde se detallan los Requisitos de Admisibilidad (Basicos y
Adicionales).

Al respecto aclaramos que este aviso ha sido enviado a la compafia intermediario de seguros que
usted representa via correo electrénico, con sus respectivos soportes a las direcciones gue se
encuentran publicadas en la pagina web de la Superfinanciera de Colombia, a su vez esta realizando
la publicacién en el portal web del Banco Link:
https:.//www.bancodecccidente.com.co/wps/portal/banco-de-occidente/bancodeoccidente/para-
empresas/seguros/licitacion-companias-aseguradoras.

En el anexo a este documento encontrara el cronograma, donde se detallan las actividades y fechas
que se desarrollaran en la presente invitacion. Banco de Occidente S. A. se reserva el derecho a
prorrogar y/o modificar estas fechas, mediante informacion escrita a Compafiias Intermediarias de
Seguros participantes de este proceso.

Atentamente,

~y

Srlionm &

EDUARDO CORREA CORRALES
Vicepresidente Talento Humano y Administrativo
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Documento Preparado por
Natalia Patncia Norato Tascon
Analista Senior
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Cronograma a desarrollar para |a Invitacién N° 3040 para la seleccién de Intermediario de Seguros y prestacion de servicios de asesoria en Pélizas Deudores y Garantias de los seguros de Automéviles, Bienes de Consumo
Intermedio, Leasing y en los programas de seguros propios del Banco

Descripcion de la Actividad

Canal de Comunicacién

Fecha de Ejecucién

Fase | Requisitos de Admisibiidad

“Basicos y Adicionales”

Apertura del proceso de Invitacion

Envio de la invitacién por parte del Banco a los Oferentes incluyendo los "Requisitos de Admisibilidad (Basicos + Adicionales)"

El directorio de los Oferentes Invitados se obtiene de la pagina web de la Superintendencia Financiera de Colombia.

a. Correo electrénico
b. Publicacién en la pagina web del Banco

viernes, 24 de febrero de

Formulacién de preguntas y solicitudes de aclaracion por parte de los Oferentes al Banco, referente al documento de
"Reguisitos de Admisibilidad"” por Gnica vez y a mas tardar en el plazo previsto.

Correo electronico

sabado, 4 de marzo de 2023

Evaluacian por parte del Banco a las preguntas y solicitudes planteadas por los Oferentes.

domingo, 5 de marzo de 2023
al
lunes, 13 de marzo de 2023

Respuesta de consultas y aclaraciones por parte del Banco a los Oferentes

Correo Electrénico

lunes, 13 de marzo de 2023

Publicacion Respuesta de consultas y aclaraciones en la Pdgina Web del Banco
Link https://www.bancodeoccidente.com.co/wps/portal/banco-de-occidente/bancodeoccidente/para-
empresas/seguros/licitacion-companias-aseguradoras

martes, 14 de marzo de 2023

Entrega de la documentacion por parte de los Oferentes al Banco, donde se acrediten los "Requisitos de Admisibilidad
(Basicos y Adicionales)”

Presencial

miércoles, 22 de marzo de 2023

Evaluacién por parte del Banco de la documentacion entregada por los Oferentes

jueves, 23 de marzo de 2023
al
Jjueves, 30 de marzo de 2023

Notificacion del Banco a los Oferentes con el cumplimiento o incumplimiento de los "Requisitos de Admisibilidad (Basicos y/
Adicionales)

Correo Electrénico

viernes, 31 de marze de 2023

Entrega de la documentacién por parte de los Oferentes al Banco, donde se acredite el saneamiento del incumplimiento de
los “Requisitos de Admisibilidad {Basicos y Adicionales)" por tnica vez y a mas tardar en el plazo previsto

Correo Electronico

sabado, 8 de abril de 2023

Evaluacion por parte del Banco de la documentacion entregada por los Oferentes

sabado, B de abril de 2023
al
lunes, 17 de abril de 2023

Notificacion del Banco con el resultado definitivo a los Oferentes que continian o no en el proceso de invitacién

a. Correo Electrénico
bb. Publicacidn en la Pagina Web del Banco

martes, 18 de abril de 2023

Socializacion del programa de Intermediario de Seguros del Banco
aplica para los Oferentes que cumplieron al 100% los requisitos de admisibilidad

Presencial

miércoles, 19 de abril de 2023

Espacio para gue los Oferentes conozcan come funciona el programa de Intermediario de Seguros para el Banco

Presencial - Lugar Banca Seguros

jueves, 20 de abril de 2023

Presencial - Luegar Seguros y Garantias

viernes, 21 de abril de 2023

Fase Il Condicibnes
"Maodelo de’ Negocio, Técnico y Operativo y Oferta Economica™

Entrega del "Pliego de Condiciones” por parte del Banco a los Oferentes que cumplieron los "Requisitos de Admisibilidad”

Correo electronico

lunes, 24 de abril de 2023

Formulacion de preguntas y solicitudes de aclaracion por parte de los Oferentes al Banco, referente al "Pliego de
Condicignes” por unica vez y a mas tardar en el plazo previsto

Correo electrénico

martes, 2 de mayo de 2023

Evaluacion por parte del Banco a las preguntas y solicitudes planteadas por los Oferentes

miérccles, 3 de mayo de 2023
al
miércoles, 10 de mayo de 2023

Respuesta de consultas y aclaraciones por parte del Banco a los Oferentes

Correo Electrénico

jueves, 11 de mayo de 2023

Publicacion respuesta de consultas y aclaraciones en la pigina web del Banco
ink https://www.bancodeoccidente.com.co/wps/portal/banco-de-occidente/bancodeoccidente/para-
empresas/seguros/licitacion-companias-aseguradoras

viernes, 12 de mayo de 2023

Entrega de oferta por parte de los Oferentes al Banco

Presencial

martes, 6 de junio de 2023

Notificacién del Banco a los Oferentes comunicando si hay lugar a Sustentacion y/o Reconsideracion

Correo Electrénico

lunes, 26 de junio de 2023

Reconsideracion de ofertas por parte de los Oferentes

Correo electronico

martes, 27 de junio de 2023
al

jueves, 6 de julic de 2023

Sustentacion por parte de los Oferentes al Banco
En su momento confirmara la forma de efectuar esta sesion

Presencial o Videoconferencia Teams

martes, 4 de julio de 2023
al
miércoles, 5 de julio de 2023

Entrega de reconsideracion de oferta por parte de los Oferentes al Banco

Correo electronico

jueves, 6 de julio de 2023

Visita por parte del Equipo de Trabajo el Banco a las instalaciones de los Oferentes

Presencial

jueves, 6 de julio de 2023/
al

viernes, 7 de julio de 2023

Adjudicacion

miércoles, 26 de julio de 2023

Proceso de implementacion

jueves, 27 de julio de 2023
al
jueves, 30 de noviembre de 2023

viernes, 1 de diciembre de 2023
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Documento preparado por
Natalia Patricia Norato Tascor
Analista Senior
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Vicepresidencia Talento Humano y Administrativa
Gerencia de Recursos Administrativos
Direccidn de Compras / Area: Seguros

Detalle de Oferentes invitados a participar en la “Invitacién N° 3040 para la seleccidn de Intermediario de
Seguros y prestacién de servicios de asesoria en Pélizas Deudores y Garantias de los seguros de Automoviles,
Bienes de Consumo Intermedio, Leasing y en los programas de seguros propios del Banco”.

Aress Corredores de Seguros S.A.

Anpro Corredores de Seguros S.A.

Aodn Risk Services Colombia S.A. Corredores de Seguros -Adn Colombia S.A. Corredores de Seguros-
Arthur J. Gallagher Corredores De Seguros S.A.

Avia Corredores de Seguros S.A.

B.F.R. S.A. Sociedad Corredora de Seguros

Colamseg Corredores de Seguros S.A.

Coomeva Corredores de Seguros S.A.

Correcol, Corredores Colombianos de Seguros, Corredores de Seguros S.A. -Correcol-
Corredores de Seguros Asociados S.A.

Corredores de Seguros Centroseguros S.A.

Corredores de Seguros del Valle S.A.

Delima Marsh S.A. Los Corredores de Seguros -Sigla Delima Marsh S.A.

14|Garcés Lloreda y Cia. S.A. Corredores de Seguros

15|Gonseguros Carredores De Seguros S.A.

16|Howen Corredores de Seguros S.A.

17|ITAU Corredor De Seguros Colombia S.A. podra utilizar el nombre comercial: ITAU Corredor De Seguros
18|Jargu S.A. Corredores de Seguros

19|Proseguros - Corredores de Sequros S.A. -Proseguros-

20|Santiago Vélez & Asociados Corredores de Seguros S.A.

21|Seguros Beta S.A. Corredores De Seguros
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22|Sekuritas S.A. Corredores de Seguros y para todos los efectos podra utilizar el nombre "SEKURITAS"
23|VML S.A. Corredores de Seguros
24| Willis Towers Watson Colombia Corredores De Seguros S.A

D:AOneDlrive - Banco de Occidente\Documents\Libro
23/02/2023
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CONTENIDO
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1 OBJETO.
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4. VALOR DEL DOCUMENTO DE REQUISITOS DE ADMISIBILIDAD (BASICOS ¥ ADICIONALES): .
5. VIGENCIA ¥ TERMINACION DEL NEGOCIO JURIDICO: .o
6 CONFIDENCIALIDAD: ............
7.

8

9.

Requisitos de Admisibilidad para participar en la

RESERVA DE INFORMACION DE LOS DkUDORES

“ . .z -z P REQUISITOS DE ADMISIBILIDAD BASICOS: 10
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N° 3040

Santiago de Cali, 24 de febrero del 2023
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Invitacion N* 3040 A Companias Intermediarias de Seguros

REQUISITOS DE ADMISIBILIDAD
CAPITULO | INFORMACION GENERAL
Las Companias Intermediarias Oferentes deberan tener en cuenta las siguientes condiciones
1. OBJETO

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 100 del estatuto Organico del Sisterna Financiero,
en el Decreto 2555 de 2010 y en la Circular Basica Juridica emitida por la Superintendencia
Financiera de Colombia, asi como en las demas normas concordantes y reglamentarias,
BANCO DE OCCIDENTE S. A (en adelante EL BANCO) esta interesado en recibir ofertas de
Companias Intermediarias de Seguros para la asesoria en el proceso de contratacion,
operacion y administracion de las polizas de seguros que amparan los riesgos propios del
Banco y aquellas polizas de seguros tomadas por el Banco en nombre de sus deudores

A continuacion, se detallan los programas de seguros que administra el Banco:

Programa de Sequros
Propio
Ramo/Seguro Producto
g Deudores | Locataros Del
B - B - Banco
Au ovilers / Automdvile: L4 Créd
F, nC A M—w‘ < X X
'©53dos y Molo o s leasing 1 I
| Transporte / Tra e Mercancia s leasing 0l X o
Autamoviles / SOAT s leasing X
Transporte / Casco, Navegacion *  leasing o X
Cumplimiento/Disposiciones Legales s leasing X
¢ £ e leasng
snerales / Equipo mowvil y maqu
SERe R D Y s s Activo Prategido Maquinaria X
de contratistas
y Equipo ]
s leasing
* Activa Protegido Inmuebles
. Comeruiales, Rotura
Generales / Todo Riesgo Dano Material Skl ¥ X
. Contenido
» Activo Protegido Equipo
Electrica y Electrénico

Deltlado pig.3 o
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Programa de Seguros
Propio
Deudores | Locatarios Del
Banco

Ramo/Seguro Producto

* (Crédito Constructor
s Activo Protegido Todo X

Riesgo Construccion
s Crédito Hipotecario

Generales / Todo Riesgo
Constructor /Montaje

TRDM Incendio y Terremoto * Contratos de Leasing X X
Habitacional
» Taneta-Habente X
Grupo Vida Deudor 2 L_réd;to Hipotecano
s (Contratos de Leasing X X
Habitacional
Todo Riesgo Dano Material o X
Responsabilidad Civil Extracontractual X
Sustraccion X

EL BANCO estara en disposicion de incluir o excluir productos durante la vigencia del contrato.
En el caso de que se presente uno de estos eventos, posterior a la adjudicacion, EL BANCO
informara y evaluara previamente este tema con la Compania Seleccionada

Con la participacion en el presente proceso de seleccion los Oferentes aceptan todas las
condiciones establecidas en este comunicado “Documento Requisitos de Admisibilidad” y sus
anexos, asi como el "Pliego de Condiciones” y sus anexos que se publicaran posteriormerite

El proceso de invitacion terminard con la aceptacion por parte del BANCO de una oferta
presentada por la Compania Seleccionada. A partir de ese momento, el documento “Requisitos
de Admisibilidad incluido anexos’, el “Pliego de Condiciones incluido anexos” v la "Oferta”
presentada por la Companiia Seleccionada constituiran un negocio juridico sin que sea
requendo la suscripcion de un contrato distinto

La referencia a “Proponente” “Oferente” “Compaiiias Intermediarias” se utiliza indistintamente
en el presente documento en relacion con las Companias Intermediarias de Sequros

2. INSTRUCCIONES:

Se solicita a los Oferentes cumplir con las siguientes instrucciones durante el desarrollo del
proceso
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3. RESUMEN DEL CRONOGRAMA ADELANTAR EN LA FASE | “REQUISITOS DE

21 Examinar rigurosamente el contenido del presente documento ‘Requisitos de ADMISIBILIDAD":

Admisibilidad’, de igual forma los anexos que hacen parte del mismo.
2.2 Adelantar oportunamente los tramites tendientes a la obtencion de los documentos que
deben allegar a EL BANCO

A continuacion, detallamos un resumen del Cronograma que lista las fechas y attividades a
desarroilar durante la presente invitacion:

Cranagrams s desssrollar pac ls lnvitacksn N 1080 pars s seleccin ¥ prestacion - ¥ Garantiss da kos seguras de Amamiviles, Bisnes
o . 5 " ; . 4ty i i 1 o ot g, gl o
2.3 Verificar toda la informacion y documentacion que suministren con ocasion a este e e e = —
proceso sea completa, veraz y precisa % Aeertr oo rocemo ge vt acer .

i de la imutacion por Barte fe Racs & s Oferentes inchuyerdo \ox TRt de Admadiden mcos sla Corren slertrime N
e 34 dhe bebaee s de 303

|eerenr o ko e g e 4t R
24 Examinar que las fechas de expedicidn y entrega de los documentos se encuentren 00 mi o o e rcaion o camiama o - comas
dentro de los plazos exigidos por EL BANCO L B e o e b4 04 martoon 03
= — SR
- . ‘ o 4 g B
25 Suministrar toda la informacion requerida, presentandola en el orden y fecha que sea 1 [ S i o, Sk v 393
exigida por EL BANCO. § [P oo vomuiary i i P o s s X AN
§ 7 fremaness oo ! !
N R e e R R
26 Garantizar la lectura integral del documento “Requisitos de Admisibilidad”, previo a la 5’3 i 'h P T
a7 T4 0 B 0 A g 56l Olisenes -
formulacion de preguntas e inquietudes. T —— I S N
il e S S ——
e G o e T e e D R e e W e
) ) ) i de o Aot e Al (e 7 Abcte] or t  Fm: Lrd oh o haafir B st s e 302
2.7 En caso de formular preguntas e inquietudes as cuales SOLO deben estar orientadas al e 1
=
presente documento “Requisitos de Admisibilidad” hacerlo de forma ordenada, clara, rsopsumos e 4 Serss s dememeniiad it e K8 Ui g s
precisa y dentro de los plazos establecidos Sl ket s remmse e st [ i ek e s e 18 = e 0o 202
Sorakssc G e 8 e oY g e s Eraea =
[arslasccn i muaraa o e 2 e, 19 9w sk we
‘ ‘ ) : S —— S 20 st o0 02
MNo pegar comg imagenes |a informacion solicitada o relacionada con la pregunta, duda i e i i ol o 4 i e Vs e b’ | e e 73 oo s e 3621
o inguietud ot o P @ oo o s ol L s o ety . i 06 PSS
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No obstante, lo anterior EL BANCO se reserva el derecho de madificar el cronagrama detallado
en el presente documento en cualquier momento y dando el aviso a los Oferentes desde el
buzon: Lcita .

geocddente comcg.

4. VALOR DEL DOCUMENTO DE REQUISITOS DE ADMISIBILIDAD (BASICOS Y
ADICIONALES):

/

El documento “Requisitos de Admisibilidad (Basicos y Adicionales)” es entregado por EL
BANCOQ en forma gratuita y solo podra otorgarse un documento para cada Oferente

Dando cumplimiento a los lineamientos de la presente invitacion, este documento ha sido
enviado via correo electronico a las direcciones detalladas en el portal web de la
Superintendencia Financiera de Colombia y serd publicado en la pagina web del BANCO
incluidas sus actualizaciones

JLrOS/ | - COMPanias-aseaur aras

5. VIGENCIA Y TERMINACION DEL NEGOCIO JURIDICO:

El Oferente seleccionado serd asignada para un periodo de tres (3) anos. La vigencia de este
contrato de asesoria sera de un ano, renovable de manera automatica hasta por dos (2) anos
mas. La Compania Intermediaria Seleccionada empezara a realizar actividades de empalme de
Intermediario de Seguros desde el dia de la adjudicacion, es decir desde el 26 de julio de 2023,
siendo éstas, actividades propias de preparacion de invitaciones de sequros que se adjudicarian
a las aseguradoras a partir del 1 de diciembre de 2023

No obstante, lo anterior, El Oferente Seleccionado solarmente empezara a devengar comisiones
a partir de 1° de diciembre de 2023

Durante el periodo 26 de julio al 30 de noviembre de 2023 se realizara el empalme de funciones
con el Intermediario de Seguros actual, asi como se iniciaran en julio de 2023 los procesos de
invitacion de los Sequros que vencen el 30 de noviembre de 2023

Del lado
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El Oferente Seleccionado entiende y acepta que devengara unicamente comisiones durante
las vigencias anualizadas de las pdlizas objeto de la presente invitacion, es decir, que en
principio sera del 1° de diciembre de 2023 al 30 de noviembre de 2024, posteriormente en la
siguiente renovacion, en caso de sucederse, del 1° de diciembre de 2024 al 30 de noviembre
de 2025, y posteriormente, en caso de sucederse, del 1° de diciembre de 2025 al 30 de
noviembre de 2026 las demas comisiones que se generen posterior a esas vigencias, seran
devengadas por el nuevo corredor que sea designado para los periodos posteriores

De igual forma el Oferente Seleccionado entiende y acepta que devengara las comisiones de
intermediacion ya pactadas con las Aseguradoras en los procesos vigentes al inicio del
Contrato, y solo aplicara la Oferta Economica a partir de la renovacion de cada proceso de
invitacion.

A continuacion, se detallan los programas de seguros, con su respectiva vigencia incluida la
tasa de intermediacion:

Comsion de

Intermediacion

Antes de IvA
13

gencia

Ramo eguros

Desde Hasta

N® 3012 - Locataros y/o Deudores en los| | gienes intermeduos iMaguinana y Equposi
Ramot  Cumplmento  Dsposcones)
L j Benes intermedos Prc VYo 21 | 30-rer 23 295%
Legaies Equpo Mo y Maqueara def f-oord ’ pabopey
Conb abstas 3| Leasng Maqueana y Equpo
1|Credito Hipotecanc
2N 3014 vida Grupo Deudor Tomar 22 | 26-tet-24 | 1
2|Contratos de Leasng Habtacional
1| Automo vdes (C ontra Todo Riesgo)
Deudores 2| Automoydes (Convenso Chevy Seguro
ecivos | N° 3032 . Aulomowies, Sequeo ded Sl N
3 [Tramsporte de  Mercancas,  SOAT T 22 | 30 ~ero 24 295
% 4| Leasing Automaies (Contra Todo Riesgo)
Casc 0/Maveqacan
5|Leasng Transporte Internaconal
6|Matos (Contra Todo Resga)
. odo R , Mater 1| Credic Hpotecano
i ' 3033 - Todo Riesgo Dafo Materal Credito Hpotecano 1rov-22 | 3100124 295%
(incendio y Terremoto) 2|Contratos de (easng Habitaconal
S |r* 3036  [aeta Habente (vVida) 1| Grupo vida Sma-23| 5 ma 2§ 295%
MN® 2918 - Todo Resgo Daro Matera y| 1| Todo Resgo Dano Matenal
Tmay 21 30 abe 23| 2 2,95%
Propos Resporsabidad Crl Estracontractud 2|Resparsabibdad Civil Extracontractual
2 |M* 3037 Tareta-Habente (Sustacciont | 1] Sustracosn 5-un-21 5 un- 232 295%
Anolacion
Elintermedianc de Sequros presta los ser.icos ala Asequradora cuando se reakzG el proceso de kaitacion del programa aun no habra entado en
wgenca o Decreto 1084
21 Actugimente se encuentra 8n proceso de (erv.aon @ programa de seguros
i1 La Comsian de Intermediacion es urica para todos los programas del Banco.
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podran utilizarla para los fines aqui previstos, quedando total y expresamente prohibida
cualquier otra utilizacion o tratamiento y muy especialmente para fines comerciales o de otro
tipo de provecho propio o de terceros, 2 menos gque reciba la previa y expresa autorizacion
escrita del Banco -

Si previa a la finalizacion de la vigenda de la presente contratacion, el Banco evalua el servicio
del Intermediario de Seguros y considera realizar (a entera discrecion del Banco) la prorroga
de la prestacion de sus servicios, amparado dentro de los lineamientos de contratacion del
Banco y Corporativos lo podra prorrogar por el tiempo que las partes acuerden, para lo cual
sera emitido un Otro Si.

8. REQUISITOS DE ADMISIBILIDAD BASICOS:

Los Oferentes que deseen participar en el presente proceso de invitacion deberan acreditar el

6. CONFIDENCIALIDAD: = “Requisto de Admisibilidad Basico” que se detallan a continuacion, en los tiempos indicados en-
el numeral 15 "Presentacion y Entrega de Documentos para acreditar los requisitos de

El Oferente debera suscribir el Compromiso de Confidencialidad (Anexo N° 1), teniendo en admisibilidad” del presente documento:

cuenta que toda la informacion que haya sido o sea suministrada por EL BANCO en desarrollo

del presente proceso de invitacion y durante la ejecucion del contrato, es de su propiedad y 8.1. Acreditar su existencia, representacion legal y que se encuentra autorizado para operar

por consiguiente el Oferente Seleccionado se compromete a hacer uso de esta exclusivamente como intermediario de seguros objeto de esta invitacion ante la Superintendencia

para la presentacion de la carta de cumplimiento de los Requisitos de Admisibilidad, la Oferta Financiera de Colombia

y para los fines de la celebracidn y ejecucion del contrato de seguro; y se obliga a guardar

absoluta reserva sobre dicha informacion. El presente requisitc se debe acreditar mediante el certificado que expida la

Superintendencia Financiera de Colombia con una antiguedad de expedicion no superior

Con la presentacion de la Carta de Cumplimiento de los “Requisitos de Admisibilidad” y de la a 30 dias a la fecha de apertura de esta invitacion.

Oferta, cada una de los Oferentes entienden y aceptan que la informacion suministrada por EL

BANCO ha sido proporcionada en una fecha determinada como cierre de la misma y por lo 9. REQUISITOS DE ADMISIBILIDAD ADICIONALES:

tanto esta sujeta a cambios que sucedan con posterioridad

Ademas de los Requisitos de Admisibilidad Basicos mencionados en el numeral 8, los Oferentes
que deseen participar en el presente proceso de invitacion, deberan acreditar los “Requisitos
de Admisibilidad Adicionales” que se detallan a continuacion, en los tiempos indicados en el
numeral 15 “Presentacion y Entrega De documentos para acreditar los Requisitos de
admisibilidad” del presente documento

£l Oferente quedara obligada en los términos del Compromiso de Confidencialidad (Anexo N®
1), al presentarlo firmado dentro de los anexaos indicados en el presente documento, aun
cuando no presente oferta o resulte seleccionada

7. RESERVA DE INFORMACION DE LOS DEUDORES:
9.1 La Relacion de oficinas que componen la Compaiiia Oferente: A fin de conocer e dentificar

La informacion que el Banco transmita al Oferente en cualquier etapa de este proceso de las ciudades donde el Oferente presta sus servicios incluida la atencion al publico, se
invitacion y en su caso, durante la ejecucion del contrato, ha sido obtenida por el Banco. Por requiere presentar comunicado escrito con la relacion de Oficinas y Sucursales que
lo tanto, la transferencia que se realiza al Oferente es unica, exclusiva y restrictivamente para componen la entidad. Este documento debe ser firmado por el Representante Legal que
estos fines. De conformidad con lo previsto en el Capitulo |, Titulo 11l Parte | de la Circular Basica este facultado o Apoderade para actuar en calidad de Representante Legal (Se debe
Juridica, la Ley 1266 de 2008 y demas normas aplicables, los Oferentes y el Oferente adjuntar el documento que le da esta facultad), la antiguedad de expedicion del
Seleccionado son responsables del tratamiento de la informacion que reciben del Banco y que documento no puede ser superior a 30 dias a la fecha de apertura de esta invitacion
pertenece a los deudores, incluyendo la gue se encuentra en la base de datos, y por ende, solo ;
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Es importante tener representacion disponible para atender la cuenta del Banco en caso
de ser seleccionado en la ciudad de Cali y Bogota, que son las ciudades donde se tiene el
manejo comercial, operativo y administrativo de la contratacion

En importante precisar que el Oferente debe garantizar la prestacion del servicio si se
llegase a requerir tanto comercial como operativo en las ciudades donde no tiene sede y

el Banco si tiene oficina o sucursal, ‘

9.2 Experiencia en la pdliza objeto de la invitacion

a Suministrar minimo tres (3) certificaciones de entidades financieras, bancarias, retails
(comercializacion de productos masivos) o sector (real o publico) en que conste que el
Oferente tiene o ha tenido contratado el objeto de la presente invitacion por un
término minimo de dos (2) afios continuos, comprendidos entre el periodo ano 2014
al 2022, e indicar la vigencia de los mismaos

Solo se aceptaran las certificaciones que cumpla con las siguientes condiciones
= Que se encuentren firmadas e impresas con el logo de la entidad emisora

= fecha de expedicion no superior a 180 dias a la fecha de apertura de la invitacion
= Las certificaciones deben detallar

v

Nombre
Direccion
Teléfono Fijo (Incluir Extension)
Telefono Movil

lipo de paliza que tienen el servicio de intermediacion de sequros. |
N® de Asegurados
Valor de Primas Emitidas
Vigencia del Contrato entre otros
Fecha inicio y finalizacion minima de 2 anos continuos en Colombia

v

v

v

v

viv|v

» Si es viable presentar las constancias dirigidas al Banco de Occidente, no es
. obligatorio .

‘ = El Oferente podra presentar

” - } Del lado pag. 1T russ
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v Maximo dos (2) de las tres (3) certificaciones solicitadas en el numeral 92
"Experiencia segun el objeto de la invitacion™ de una misma entidad (Financiera,
Bancaria o Retails) o sector (Real o Publico) siempre y cuando sean de diferentes
carteras.

v Latercera (3ra) certificacion debera ser presentada de una entidad diferente.

¥ Una de las 3 certificaciones mencionadas, puede demostrar la experiencia
solicitada en el siguiente literal (B)

b. Certificar el servicio de intermediacion de sequros de por lo menos una poliza colectiva
durante el periocdo comprendido entre el periodo ano 2014 al 2022 con una entidad
financiera, bancaria, retails (comercializacion de productos masivos) o sector (real o
publico) donde se evidencie que ha tenido o tiene actualmente el Servicio de
Intermediacion de Seguros no inferior a 10.000 asegurados.

9.3 Se adjunta el Anexo N° 2 “Experiencia” para ser diligenciado, se debe detallar las entidades
financieras, bancarias, retails (comercializacion de productos masivos) o sector (real o
publico) a las cuales les haya prestado el servicio de intermediacion de seguros para el
manejo de polizas colectivas a cargo de los clientes deudores y garantias

* Nombre

* Tipode poliza

e Primas anuales

* N de Asegurados
* Vigencia

Fecha inicio y finalizacion de los ultimos ocho (8) anos en Colombia, es decir,
entre el periodo ano 2014 al 2022

£l documento que debe ser firmado por el Representante Legal que esté facultado o el
Apoderado para actuar en calidad de Representante Legal (Se debe adjuntar el
documento que le da esta facultad)

9.4 Se debe tener un Patrimonio superior a diez mil millones de pesos ($10.000.000.000) a
corte 31 de diciembre de 2021,

Adicionalmente se requiere suministrar la informacion a corte 30 de septiembre de 2022

i! 95 Haber recibido a corte 31 de diciembre de 2021 un monto minimo de Comisiones

Del lado - 5
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originadas en la intermediacion de seguros de veinte mil millones de pesos

($20.000.000.000)

Adicionalmente se requiere suministrar la informacion a corte 30 de septiembre de 2022

Observacion: La informacion de los numerales 94 y 9.5 debe:

« Ser certificada con documento emitido por el Representante Legal y Contador,

Revisor Fiscal 0 Auditor externo de la compania.

e Se aclara que la informacion requerida al corte 30 de septiembre de 2022 sera tomada

como referencia para analisis del estado general del Oferente

9.6 Informacion Financiera: El Oferente debera presentar la informacion con los siguientes

cortes:

1 de enero al 31 de diciembre de 2020

1de enero al 31 de diciembre de 2021

1de enero al 30 de junio del 2022

del estado general del Oferente

Se aclara que la informacion a este corte
sera tomada como referencia para analisis

a. Balance General y Estado de Resultados Integrales con las correspondientes notas a
los estados financieros

Los documentos deben estar certificados por Representante Legal, Contador Publico

y Revisor Fiscal

b. Capacidad Patrimonial y de Sclvencia

La siguiente informacion debera ser especificada en el Anexo N° 3 *Indicadores
Financieros” el cual debe ser certificado por el Representante Legal que esté
facultado o Apoderado para actuar en calidad de Representante Legal (Se debe
adjuntar el documento que le da esta facultad) y el Contador, Revisor Fiscal o Auditor
externo de la compania.

Ejemplo:

Representante Legal o Apoderado y Contador Publico

Representante Legal o Apoderado v Revisor Fiscal

2
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10. CRITERIOS DE EMALUACION:

Una vez entregados los documentas que acreditan los “Requisitas de Admisibilidad (Basicos v
Adicionales)’, seran valoradas a través de los siguientes criterios

N° | Criterios generales de Evaluacion Admisibilidad
1 | Requisitos de admisibilidad basicos

2 | Requisitos de admisibilidad adicionales

3 | Matriz de calificacion de indicadores financieros
4 | Experiencia

A continuacion, se presenta la matriz de calificacion de indicadores financieros:

PUNTOS A EVALUAR Y SUS RESPECTIVOS PUNTAJES
1. Nivel de Endeudamiento Rango en que esta el
: i Puntos
indicader promedio de los dos anos fiscales
Promedio indicador Endeudamiento 2020 — 2021
95% ~90% 4 |
89,99% 85% 6
84,99% 80% 8
_7999% | <79,99% 10
2. Utilidad Neta N
Utilidad 2 anos pasitivos 10
Utilidad 1 afo positivo N 5 |
3. Patrimonio
Patrimonio >= $10.000.000.000 10
4. Comisién de Intermediacion
Comision de Intermediacion >= $20.000.000.000 10
5. Experiencia
Experiencia >= 10.000 Aseguradcs 10
Puntaje Maximo 50
Reguerimiento para continuar en el proceso: por lo 35
menos el 70% de los puntos
Del lado pig. 14
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El Oferente debera obtener como minimo el 70% de los puntos maximo (35 puntos) requeridos
para continuar con el proceso de la invitacion

los criterios mencionados EL BANCO informara desde el buzén:
i iecccidente com o a los Oferentes el resultado de la valoracion,
es decir que companias pasan a la etapa siguiente del proceso, y quienes deben subsanar

De acuerdo con

itacionesdeseguros@panco

Los Oferentes que acrediten los "Requisitos de Admisibilidad (Basicos y Adicicnales)” se les
realizara la entrega del "Pliego de Condiciones”. Posteriormente, la seleccion de ofertas se
efectuara en consonancia con el deber de seleccion objetiva, esto es, escogiendo el
ofrecimiento mas conveniente para EL BANCO y los fines que éste persigue, sin tener en
consideracion factores de afecto o interés, ni motivacion subjetiva alguna, cefidos a procesos
transparentes de adquisicion

1. OFERTAS CONJUNTAS:

Las propuestas deben ser individuales. No se aceptan propuestas conjuntas entre dos © mas
Companias Intermediarias

12. INFORMACION NECESARIA PARA SER PROVEEDOR DEL BANCO:

Una vez sea adjudicado y notificado el Oferente Seleccionado, EL BANCO le solicitard la
entrega de los documentos que se detallan a continuacion, a fin de iniciar el proceso de
inclusion como proveedor del BANCO, el acuerdo de nivel de servicio (ANS) para la entrega
de estos soportes serd maximo de 5 dias habiles una vez remitida y entregada la notificacion
de adjudicacion

a. Ffotocopia del Registro Unico Tributario (RUT) con una vigencia no mayor a 180 dias de
expedicion

b. Certificado de Camara y Comercio con vigencia no superior a 90 dias de expedido

¢ Certificado de la Superintendencia Financiera de Colombia con vigencia no superior a 90
dias de expedido

Del lodo -

ag. 15
de los que hacen. r

/

b

AVAL i

I Banco de Occidente

Requisitos de Admisibilidad (Basicos y Adicionales)
Invitacion N° 3040 A Companias Intermediarias de Seguros

d. Certificado de Registro Nacional de Valores y Emisores — RNVE, este ultimo se debe validar
si esta activo para realizar la excepcion de la Compaosicion accionaria con vigencia no
superior a 90 dias de expedido.

e. Formato Principio de Etica y Solucién de Conflictos: Anexo N° 4 el archivo es entregado
en PDF, este formato no es modificable

Para su diligenciamiento se debe utilizar la opcidn rellenar y firmar por el Representante
Legal facultado en la Compania Oferente

f.  Formato Declaracion de Compromisc ABAC - Terceras Partes Anexo N° 5 el archivo es
entregado en PDF, este formato no es madificable

Para su diligenciamiento se debe utilizar la opcion rellenar y firmar por el Representante
Legal facultado en la Comparnia Oferente

g. Certificado de cuenta bancaria no mayor a 30 dias para definir donde seran abonados los
pagos al Oferente para el acompanamiento de intermediacion de seguros para los ramaos
TROM Incendio y Terremoto y Grupo Vida Deudor Crédito Hipotecario y Contratos de
Leasing Habitacional, dando cumplimiento al Decreto 1084

13. RECEPCION DE PREGUNTAS, SOLICITUDES DE ACLARACION Y TIEMPOS DE
ENTREGA:

En cumplimiento del pnincipio de igualdad entre todos los Oferentes que participan en este
proceso y conforme a lo establecido en esta invitacion los tiempos establecidos por EL BANCO
son perentorios, es decir, que por unica vez seran atendidas las dudas e inquietudes sobre lo
expuesto en este documento, razon por la cual EL BANCO no estara en la obligacion de
atender las consultas y aclaraciones que se escalen posterior a las fechas previamente
establecidas para el efecto.

EL BANCO en ninguna circunstancia aceptara preguntas, consultas o solicitudes de aclaracion
por un medio diferente al establecido en el presente numeral, por lo que toda comunicacion
se surtira a traves del buzon: icitac one it

HECOM.Co,

jesequrcsiibancodeaccider
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Una vez los Oferentes interesados en participar hayan recibido el presente documento, tendran
el iempo estipulado en el cronograma detallado en el numeral 3 de este Capitulo para formular
preguntas y solicitar aclaraciones, sobre el contenido de este escrito, diligenciando Anexo N°
6 "Registro Consultas y Respuestas®, lo cual se llevara a cabo mediante correo electronice,
desde el email del contacto del Oferente dirigiéndolas al unico canal de comunicacion
autorizado y habilitado por EL BANCO buzén:

tacignesgeseaurstidpancodeocsidente com.oo

Cuando sea recibida la informacion, EL BANCO suministrara e| “Acuse de Recibido” de |a
informacion entregada por el Oferente, confirmando el N° de consultas y solicitudes de
aclaracion recibidas.

Posteriormente, y dentro del plazo establecido en el cronograma detallade en el numeral 3 de
este Capitulo, EL BANCO enviara las respuestas a todos los Cferentes participantes al buzon
desde el cual hayan remitido las consultas y solicitudes de aclaracidn, y ademas las publicara
en la pagina web de EL BANCO

EL BANCO adelantara el siguiente proceso para la recepcion y solucion de ingquietudes y
aclaraciones:

a. Enel Anexo N® 6 “Registro Consultas y Respuestas” el Oferente diligenciara en el formato
disefado en Excel las consultas y solicitudes de aclaracion

b. Lasconsultasy solicitudes de aclaracion deberan ser concretas y orientadas al mismo tema.

€. Las consultas y solicitudes de aclaracion deben estar relacionadas SOLO al presente
documento.

d. Paraidentificar el aparte correspondiente debera diligenciar lo siguiente.

I Numeral | Literal l_ _Pagina J

= No pegar como imagenes la informacion sclicitada o relacionada con la pregunta, duda
0 inguietud.

= En la columna titulada “Transcripcion del documento sobre el cual se genera
pregunta/inquietud o solicitud de aclaracion” se debera transcribir textuaimente el

Del lado
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aparte del documento que ha identificado en la casilla anterior, y sobre el cual se
presentan consultas y solicitudes de aclaracion

= Enla columna titulada ZInquietud O Pregunta” se podra plantear la duda o inquietud
generada en relacion con el aparte identificado en las casillas anteriores

« Si en relacion con el mismo aparte identificado se presenta multiples preguntas,
inquietudes o requiere varias aclaraciones, cada una de ellas debera presentarse por
separado, es decir en fila separada

= Remitir al buzon: iliagonesdesegurgsibbanceaesecdente comed el archivo tipe
Excel en el plazo establecido en el cronograma

e. El plazo limite para la recepcion de preguntas y solicitudes de aclaracion del Oferente a
EL BANCO sera maximo el dia sabado, 4 de marzo de 2023 maximo a las 14:00 horas,
fecha y hora de cierre de la recepcion de consultas y aclaraciones

14. TIEMPO DE RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS Y SOLICITUDES DE ACLARACION:
El plazo limite estimado para el envio de respuestas por parte del Banco a las preguntas y

consultas realizadas por los Oferentes sera el dia
sera suministrada desde el buzon: |icitacione desegur

A su vez seran publicadas en el portal web del BANCO a mas tardar el dia martes, 14 de marzo
de 2023.
Link: hittp

sas/seglos Otation-companias- asequradoras

Este plazo podra modificarse, dependiende de la cantidad de consultas y su nivel de dificultad,
evento que se divulgara desde el buzdn: livita ancodecccidente com.co.

nesdenegurg:

15. PRESENTACION Y ENTREGA DE DOCUMENTOS PARA ACREDITAR LQOS
REQUISITOS DE ADMISIBILIDAD:

Los Oferentes deberan entregar la totalidad de la informacion solicitada por el Banco en los
numerales 6, B, y 9 de este documento “Requisitos de Admisibilidad (Basicos y Adicionales)” los

Del lado )
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cuales seran evaluados y se informara desde el buzon:

Cese s ra s ngn gdegunident T a los participantes si continuan © no en el
proceso, caso en el cual deberan ser subsanados coma se indica mas adelante.

Los documentos para acreditar los "Requisitos de Admisibilidad (Basicos y Adicionales)” deben
entregarse

a. De forma presencial, en medio magnético (USB) en las instalaciones del Banco en la
Division de Recursos Administrativos ubicada en la carrera 4 No. 7 - 61 Piso 10 en Cali, a
partir de las 9:30 horas y maximo hasta las 10:30 horas del miércoles, 22 de marzo de
2023, fecha y hora de cierre de la entrega de los Requisitos de Admisibilidad (Basicos vy
Adicionales)

73

b.  Un solo funcionario del Oferente debera entregar los documentos.
¢ En presencia del funcionario del Oferente sera revisado el contenido del medio magnetico
(USB), a fin de garantizar que los archivos solicitados hayan sido incluidos en tipo de

archivo requerido

» Detalle de anexos que debe contener el medio magnetico (USB)

N Descripcion Observacion
£l anexo debera ser entregado en archivo tipo
Anexo N° 1 » PDF
1.| Acuerdo
Confidencialidad £l documento debera estar firmado por el Representante Legal quel

leste facultado.

£l anexo debera ser entregado en archivo tipo
* PDF

Anexo N° 2 = Excel

Experiencia

£l documento debera estar firmado por el Representante Legal qud]
este facultado
I anexo debera ser entregado en archivo tipo

Anexo N° 3 . POF
3.| Indicadores
) * Excel
Financieros
‘ Del lado - pég. 19
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El documento debera estar firmado por el Representante Legal quei
leste facultado y el Contador o Revisor Fiscal.

El anexo debera ser entregado en archivo tipo:
= PDF

Anexo N° 7 = Excel

Emails Autorizados

&

£l documento debera estar firmado por el Representante Legal que
este facultado

= Otros documentos que se deben aportar:

H Banco de Occidente

N | Descripcion Observacion

1. | Certificado de la Superintendencia Financiera de Colombia * | os documentos
5 Certificacion donde se detalle las ciudades donde presta sug deberan ser

" | servicios entregados en
3. | Tres (3) Certificaciones De Experiencia. archivo tipo:
4 Balance General y Estado de Resultados Integrales con las
| correspondientes notas a los estados financieros PDF

Observacién: De igual forma en el Capitulo Il se detallan estos dos (2) resumenes, a fin de
garantizar que el Oferente presente los documentos que se requieren para la acreditacion
de los "Requisitos de Admisibilidad”

d. Cada una de las hojas que componen los documentas para acreditar los "Requisitos de
Admisibilidad” deben estar adecuadamente numerados de forma consecutiva

e Los documentos y sus anexos deben contener un Indice de Informacion (Tabla de
Contenido).

f No se recibiran documentos fisicos

g La presentacion de los “Requisitos de Admisibilidad (Basicos y Adicionales)” sera tomada
como manifestacion de que el Oferente desea continuar con el proceso para presentar
Oferta de Condiciones (Modelo de Negocio, Técnico y Operativo y Economico) para el
objeto de esta invitacion y como declaracion suya en el sentido de que no esta inhabilitado
para contratar con ella

de los que hacen.
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h. Los documentos no deberan contener enmendaduras o tachones. en el evento de
incumplimiento de condiciones, el documento podra rechazarse por EL BANCO vy
entenderse como no presentado.

Ei Banco comunicara desde el buzon: donesdesegqures ident nco el dia

viernes, 31 de marzo de 2023 el cumphmlento o] |ncumpl|mlent0 a los Oferemes que

presentaron la documentacion para acreditar los “Requisitos de Admisibilidad (Basicos v

Adicionales)”, los Oferentes tendran plazo para subsanar

16. PRESENTACION Y ENTREGA DE DOCUMENTOS QUE ACREDITEN EL
SANEAMIENTO DEL INCUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE
ADMISIBILIDAD:

Los Oferentes deberan entregar la documentacion que acrediten el saneamiento del
incumplimiento de los “Requisitos de Admisibilidad” al unico canal de comunicacion autorizado
y habilitado por EL BANCO via correo electronico al buzdn:

gitac ¢ JeC i maximo a las 10:00 horas del dia sabado, 8
de abnl de 2023 iecha % hora de cierre de la entrega de “Requisitos de Admisibilidad (Basicos
y Adicionales) Subsanados”.

EL BANCO comunicara desde el buzon: | QU ym.co el
dia martes, 18 de abril de 2023, el resultado defmltivo a los Oferentes que contmuan o noen
el proceso, es decir a las que podran asistir a la socializacion, participar en la sesion para
conocer el programa de intermediario de seguros en las areas de Banca Seguros y Seguros &
Garantias y les sera remitido el “Pliego de Condiciones” incluidos anexos para puedan presentar
su Oferta Modelo de Negocio, Técnico y Operativo y Econdmico

17. NO CONSIDERACION DE LOS REQUISITOS DE ADMISIBILIDAD (BASICOS Y
ADICIONALES):

EL BANCO no evaluara los requisitos presentados por el Oferente si se encuentra en alguno
de los siguientes casos:

a. Cuando no cumpla con uno o algunos de los numerales 6, 8 y 9 del presente documento

b. Cuando no cumpla con los requisitos en los aspectos patrimonial, de solvencia y

%

|
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experiendia.

18. SOCIALIZACION PREVIA:

Una vez sean definidos los Oferentes que acreditaron los Requisitos de Admisibilidad (Basicos
+ Adicionales) El Banco podra realizar una reunion presencial con todos los participantes, a fin
de socializar algunos temas puntuales sobre el Servicio del Intermediario de Seguros.

Esta actividad sera realizada en aras de transparencia v equidad para que las propuestas
recibidas se encuentren ajustadas a las necesidades del Banco

Observaaon Dias pre\nos a la realizacion de la actividad, el Banco solicitara desde el buzon:

S s@bancodeoccidente 0 la informacion de los asistentes (nombre
compieto €argo, numero de |dennf|caclon) para autorizar el ingreso a las instalaciones del
Edificio, se permitira el acceso maximo de 6 funcionarios por oferente

19. ESPACIO PARA QUE LOS OFERENTES CONOZCAN COMO FUNCIONA EL
PROGRAMA DE INTERMEDIARIO DE SEGUROS PARA EL BANCO:

Los Oferentes tendran una sesion presencial con las areas que se detallan a continuacion, a fin
de poder entender cada uno de los modelos del Banco referente al servicio y asesoria de
Intermediacion de Sequros, a fin de que sus ofertas sean acordes a los documentos entregados
en la presente invitacion.

Area del Modelo para conocer
; Lugar Fecha Hora
Banco y profundizar o )
tdificio Banco de
Banca Bogota jueves, 20 de 800am. a
M | N
Seguros Gaelo e hegacky Carrera 3 N° 8-13 | abril de 2023 12:.00 m
Piso 12
Edificio Banco de
Seguros & : Occidente viernes, 21 de 8:00am. a
M | )
Garantias Reifio Ceniitg Carrera 4 N° 7-61 | abril de 2023 12:00 m
Piso 4

Observacién: Dias previos a la realizacion de la actividad, el Banco solicitard desde el buzon

Del lado
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